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Resumen Ejecutivo

El Salvador ha emergido de una devastadora guerra
civil, con florecientes instituciones democrati-
cas y una sociedad civil vibrante; sin embargo, el
pais estd plagado por la violencia, la corrupcién y
la impunidad. EI pais ha realizado importantes
avances en el reconocimiento de Lesbianas, Gays,
Bisexuales y Transexuales (LGBT), mas notable-
mente mediante el Decreto Presidencial 56. El
decreto, emitido en 2010, prohibe la discrimi-
nacién en base a la orientacién sexual e identidad
de género en el sector publico y crea una Direccién
de la Diversidad Sexual de la Secretaria de Inclu-
sién Social'. Sin embargo, para crear un cambio
significativo para los salvadorenios LGBT, son nec-
esarias vigorosas protecciones juridicas (1) para
identificar y garantizar la responsabilidad por la
violencia y los crimenes de odio perpetrados por
actores individuales y estatales, (2) para luchar
contra la discriminacién en el sector privado, par-
ticularmente en empleo y educacién y (3) hacer
cumplir las normas y sancionar a los empleados del
sector publico respecto a un trato equitativo y justo
para las personas LGBT, especialmente en las 4reas
de justicia penal y en el sector salud.

Este informe comprende una evaluacién de
la situacién actual de los derechos humanos de
los miembros de la comunidad LGBT en El
Salvador. El informe documenta los asuntos pri-
oritarios identificados por los miembros de la
comunidad, se examinan las normas y estindares
aplicables de derechos humanos, se evaltan los
esfuerzos actuales para abordar estos problemas
y ofrece recomendaciones para la reforma de ley y
la politica. Esta evaluacién se fundamenta en un
andlisis de derecho internacional, leyes y politicas
nacionales, la documentacién publicada relativa a
los abusos contra personas LGBT en El Salvador y
veintisiete entrevistas individuales y grupales real-
izadas tanto en El Salvador como por via telefénica
con individuos y grupos de interés entre febrero

de 2011 y noviembre de 2011, incluidos funciona-

rios gubernamentales, activistas y miembros de la

comunidad LGBT.

VIOLENCIA E IMPUNIDAD

Los niveles epidémicos de crimenes violentos y las
tasas alarmantes de impunidad para tales actos
son el telén de fondo contra el cual las personas
LGBT experimentan violencia y hostigamiento.
Los ataques contra miembros de la comunidad
son perpetrados por actores privados, en particu-
lar las pandillas, pero también por miembros de la
policia. El fracaso del sistema de justicia penal para
reconocer e investigar los delitos motivados por el
odio hacia las personas LGBT dejan a estas tltimas
vulnerables a los ataques y sin reparacién. En par-
ticular, las personas transgénero han sido objeto de
brutales asesinatos que demuestran una clara sefal
de intencionalidad. La mayoria de estos casos no se
investigan y ninguno ha resultado en un enjuicia-
miento exitoso.

DISCRIMINACION EN EL SECTOR SALUD

El Salvador ha continuado reforzando su sistema de
salud para abordar el VIH / SIDA, mas los niveles
epidémicos contintian afectando a las comunidades
vulnerables. Entre estas comunidades se encuen-
tran los hombres que tienen sexo con hombres, con
una tasa de prevalencia de la infeccién por VIH
del 17 por ciento (la mds alta en América Central)
y de la comunidad transgénero, con una tasa de
prevalencia del 23,7 por ciento. Las organizacio-
nes de la sociedad civil salvadorefas han tomado
una postura de liderazgo en la coordinacién de las
campanas de prevencién, pruebas y tratamiento.
El Ministerio de Salud lentamente realiza avances,
sobre todo para la comunidad LGBT. El Decreto
Ministerial 202, publicado en el afio 2009, prohibe
la discriminacién contra las personas LGBT en el
sector salud. Una ley sobre VIH, del afo 2001,
ofrece algunas protecciones a las personas que viven

con VIH / SIDA (PVVS), pese a que se ha real-
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izado un proyecto de ley para incrementar dichas
garantias, en la actualidad se encuentra pendi-
ente. La ley propuesta fortaleceria las protecciones
legales para las PVVS, extenderia la responsabi-
lidad por la realizacién de los derechos humanos
de las PVVS entre diversos ministerios estatales,
y aumentaria el acceso a las pruebas. En la actuali-
dad, la prestacién de atencién de salud tanto para
las PVVS y la comunidad LGBT sigue estando
plagada de problemas, incluido el hostigamiento
en las entradas de los centros de salud, la discrimi-
nacién por profesionales de la salud, y un acceso
desigual al tratamiento.

DISCRIMINACION EN EDUCACION Y EMPLEO

Las personas LGBT se enfrentan a la discrimi-
nacién en la obtencién de acceso a la educacién
superior y la obtencién de empleo. También son
objeto de discriminacién durante el curso del
empleo. En particular, los individuos transgénero
reportan enfrentarse a dificultades debido a que
son incapaces de cambiar su nombre y género en
sus documentos nacionales de identidad, los cuales
no coinciden con su apariencia fisica. Muchas
instituciones educativas y empleadores requieren
que modifiquen su aspecto para que coincida
con su documento de identidad o los someten a
un rechazo abierto sobre esta base. Asi mismo,
muchos empleadores del sector privado requieren
ilegalmente de pruebas de VIH como requisito
para el empleo o para la continuidad del empleo.
Si bien existen decretos para proteger a los indi-
viduos de la discriminacién en el sector publico,
no existen leyes para proteger los derechos de las
personas LGBT en el sector privado. La Procura-
duria General de la Republica (PGR) tiene la capa-
cidad de presentar denuncias por discriminacidn
laboral contra empleadores del sector privado, pero
nunca ha presentado una accién en nombre de las
personas LGBT y sélo dos en representacién de las

PVVS.

El Salvador estd en una encrucijada y estd pre-
parado para ser un lider en la regién centroameri-
cana en materia de derechos LGBT. La reforma
legislativa, la responsabilidad administrativa, y las
campafias de sensibilizacién del puiblico son todas
necesarias para hacer del ideal de la igualdad una
realidad para los salvadorefios LGBT.

Resumen de recomendaciones

REFORMA LEGISLATIVA

Al Presidente y la Asamblea Legislativa:

» Modificar el articulo 3 de la Constitucién
paraincluir a las personas LGBT como una
clase protegida por motivos de identidad de
género y orientacién sexual;

» Aprobar leyes contra la discriminacién que
protejan de manera explicita a las personas

LGBT de todas las formas de discrimi-

nacién en el sector publico y privado;

» Aprobar legislaciéon sobre el recono-
cimiento juridico del derecho a la identi-
dad y permitir que individuos cambien su
nombre y sexo en sus respectivos docu-

mentos oficiales de identidad (DUI), sin

ningdn requisito de intervencién médica; y

» Aprobar e implementar de manera inmedi-

ata el proyecto de ley respecto al VIH.

ACCION INSTITUCIONAL

Para la Policia Nacional Civil (PNC) y la

Fiscalia General de la Repiblica:

» Abrir inmediatamente una investigacién de
los asesinatos selectivos de miembros de la
comunidad LGBT, entre ellos los homici-

dios del verano de 2009;

» Ampliar y profundizar la capacitacién de
oficiales de policia en sus obligaciones de



derechos humanos y el deber de respetar el
Decreto Presidencial 56; e

» Instituir una politica de cero tolerancia para
los miembros de la policia que cometen
asalto y otras violaciones de los derechos.

Para la Procuraduria para la Defensa de los
Derechos Humanos [PDDH |:

» Aumentar el personal y los recursos de la
Unidad de VIH para recibir e investigar las
quejas en nombre de las PVVS,

Para la Procuraduria General de la Repiiblica

(PGR):

» Ampliar la capacidad de la Unidad de
Defensa de los Derechos del Trabajador
de representar a las PVVS mediante la
asignacién de personal enfocado sobre
acciones contra empleadores que discrim-
inen en base al estado seroldgico respecto
al VIH, asi como aquellos que requieren la
prueba del VIH o intentan determinar el
estado seroldgico de sus empleados.

Para el Ministerio de Salud:

» Aumentar el acceso de las PVVS a la
atencion integral y continua; y

» Asegurar que el personal de seguridad
privada esté debidamente capacitado en
materia de no discriminacién y sancionado
por la restriccion del acceso a la atencidn,
hostigamiento a los pacientes, o la violacién
de las normas de confidencialidad.

FORMACION Y SENSIBILIZACION

Para la Procuraduria para la Defensa de los

Derechos Humanos [PDDH |:

» Implementar un plan de formacién
integral, en coordinacién con la Direc-
cién de Diversidad Sexual, para la policia

y todos los empleados del gobierno con
respecto a Decreto Presidencial 56 y el
deber de cumplir su mandato.

Para la Procuraduria General de la Repiiblica

[PGR]:

» Aumentar la conciencia en la Procuraduria
General de la Republica (PGR) en relacién
con la comunidad LGBT y PVVS para que
el personal pueda identificar y responder a
las formas especificas de discriminacién
que enfrentan estas comunidades.

Para el Ministerio de Salud:

» Entrenar al personal de salud sobre las
necesidades de los pacientes LGBT vy
las PVVS y la manera de proporcionar
atencién médica adecuada e integral a estas
comunidades.

Para el Ministerio de Educacion:

» Iniciar actividades de capacitacién sobre
la comunidad LGBT vy de las PVVS para
educadores y administradores y reforzar la
obligacién de proporcionar un ambiente
de aprendizaje seguro para los estudiantes,
independientemente de su orientacidn
sexual, identidad de género, o estatus
serolégico de VIH, o de sus familiares.

Notas: Resumen Ejecutivo

1 Decreto No. 56, Diario Oficial (DO), No. 86, Tomo 387,
12 de mayo de 2010, http://xa.yimg.com/kq/groups/22079676/

1118999878/name/Decreto+contra+la+discriminacién+por-+ide
ntidad+y-+orientacién.pdf [dltima visita 17 de mayo de 2012].
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Glosario de términos

A fin de garantizar una comprensién coherente de
la manera en que se hace referencia en este informe
a los grupos de identidad y sus miembros, la
siguiente es una breve explicacién de los términos
pertinentes’.

Diversidad Sexual es una frase empleada en
América Latina para describir una gama completa
de las identidades sexuales y de género, incluidas
las personas LGBT (lesbianas, gays, bisexuales o
transgénero).

La Orientacién Sexual se refiere a la atraccién
emocional y sexual que siente una persona hacia
otra con base en el género de la otra persona. Los
términos empleados para describir las identidades
especificas de orientacidn sexual son bisexual, gay,
homosexual o lesbiana.

HSH (hombres que tienen sexo con hombres)
se refiere alos hombres que pueden o no auto-iden-
tificarse como homosexuales o bisexuales, pero que
realizan actos sexuales con otros hombres.

La Homofobia es el miedo y los prejuicios hacia
las personas que se identifican como LGBT.

El Sexo Bioldgico se refiere a la clasificacién
del cuerpo de una persona al nacer sea hombre o
mujer, en base a los factores biolégicos®.

LaIdentidad de Género se refiere a la sensacién
interna de un individuo de ser hombre o mujer, o
algo intermedio u otra identidad no masculina o
femenina. El género biolégico puede o no puede
tener incidencia alguna en la identidad de género
de una persona.

La Expresion de Género se refiere a las car-
acteristicas externas y comportamientos que
son socialmente clasificados como “masculino” o
“« . 1 . ;.
femenino”. El sexo biolégico puede o no tener
incidencia alguna en la expresién de género de una
persona.

Transgénero se emplea en este informe como
un término general que abarca las personas que son
transexuales, travestis y transgénero. Las personas
que se identifican como transgénero o trans experi-
mentan su identidad de género de manera diferente
al sexo bioldgico que se les asigné al nacer.

Transexual se refiere a un individuo que se ha
sometido o estd en proceso de someterse a una tran-
sicidn fisica mediante intervenciones médicas con el
fin de que su sexo fisico corresponda a la identidad
de género de dicha persona.

Travesti es un término usado en América Latina
para describir a alguien designado como “mascu-
lino” en el nacimiento y cuya identidad de género es

y cuy g
femenino; un travesti puede o no optar por modifi-
car su cuerpo.

Transfobia es el temor y el prejuicio hacia las
personas que son transgénero.

PV'VS se refiere a personas viviendo con VIH /
SIDA.

Notas: Glosario de términos

1 Al desarrollar este glosario de términos, los autores se funda-
mentaron en “Transgender, Gender Variant and Intersex Justice
Project” [Proyectode justicia transgénero, variante de género e intersex-
ual] y el informe Not Worth a Penny - Human Rights Abuses against
Transgender People in Honduras [No vale ni un centavo — Abusos de
derechos humanos contra las personas transgénero en Honduras], Hu-
man Rights Watch (mayo 2009), http://www.hrw.org/sites/de-
fault/files/reports/honduras0509web_0.pdf [tltima visita 17 de
mayo de 2012].

2  Intersexo es un término que se emplea para describir a una pet-
sona que nace con cierta combinacién de caracteristicas anatémicas
y cromosomdticas que no relejan las definiciones médicas correspon-

dientes a bioldgicamente femenino o masculino.
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Introducciéon

El Salvador, el pais mas pequefio y densamente
poblado de Centro América, atravesé por una
guerra civil sangrienta entre 1980 y 1991. Desde
que el gobierno y la guerrilla formalmente dieran
por terminado el conflicto de doce afios mediante
un acuerdo facilitado por la ONUY, el pais ha
experimentado una solidificacién de sus institucio-
nes democriticas durante el periodo interviniente.
No obstante, los vestigios del conflicto contintian
en la sociedad salvadorefia, con un legado pen-
etrante de violencia, corrupcién e impunidad®

Es en el marco de estos antecedentes que los
miembros de la comunidad lesbiana, gay, bisexual
y transgénero (LGBT) del pais luchan por su
reconocimiento y el pleno goce de sus derechos.
Mientras que los retos a que enfrentan los salva-
dorefios LGBT reflejan la gama de problemas de
todos los salvadorefios al luchar por satisfacer sus
necesidades bdasicas y acceder a oportunidades
hacia un futuro mejor, los miembros de la comuni-
dad LGBT también enfrentan una estigmatizacién
profunda que causa que sean invisibles y a la vez
blancos de abuso y discriminacién. Estas violacio-
nes, en su mayor parte, son desatendidas.

El gobierno salvadorefio ha comenzado ha
reconocer las preocupaciones de derechos humanos
de la comunidad de LGBT y los miembros de la
comunidad han dado grandes pasos en realizar sus
derechos dentro del marco legal vigente y abogar
por reformas. Sin embargo, pocas son las protec-
ciones juridicas otorgadas a los individuos LGBT y
aquellas existentes son débiles y a menudo carecen
de cumplimiento.

El propdsito de este informe es presentar
una evaluacién de derechos humanos sobre el
estatus y el trato hacia los individuos LGBT en El
Salvador. Este informe identifica las problemati-
cas mds urgentes, segiin informan los miembros
de la comunidad, analiza las normas y estindares
aplicables de derechos humanos e identifica las
barreras al cumplimiento de los derechos humanos
basicos. Con un enfoque en estos asuntos, el
informe sefiala los esfuerzos actuales para atender
a estas problemdticas y propone recomendaciones
para prevenir abusos y fortalecer los mecanismos
de resarcimiento.

La comunidad LGBT en El Salvador com-
prende una gama diversa de individuos y comu-
nidades. Es asi que este informe pretende reflejar
la gama de perspectivas y experiencias de dichas
comunidades. No obstante, este informe no agota
el alcance y la naturaleza de las vulnerabilidades
de la comunidad LGBT y sus miembros. Sin
embargo, el informe proporciona un fundamento
sobre el cual se pueden y deben efectuarse labores
adicionales.

El informe est4 fundamentado sobre un analisis
juridico y de politicas internacionales y naciona-
les, documentacién publicada de abusos contra
los individuos LGBT en El Salvador, ademas de
veintisiete entrevistas con docenas de individuos
interesados. En febrero del afio 2011, represent-
antes de la Clinica Legal de Derechos Humanos
Internacionales (IHRLC) realizaron entrevistas
con miembros de dieciocho organizaciones de
la sociedad civil. En ese momento, también nos
reunimos con miembros auto-identificados de la
comunidad LGBT y realizamos entrevistas indi-
viduales y en grupos pequefios. Todas las entrev-
istas se condujeron en castellano. Adicionalmente,
se realizaron entrevistas con diez representantes
del gobierno de seis unidades estatales, incluy-
endo al Director de Diversidad Sexual, la Procu-
raduria para la Defensa de los Derechos Humanos
(PDDH), el Director de la Unidad VIH dentro
de la PDDH, representantes del programa VIH /
SIDA del Ministerio de Salud, el Departamento
de Derechos Humanos de la Policia Nacional Civil

y la Procuraduria General de la Republica (PGR).

Notas: Introduccion

1 The Commission on the Truth for El Salvador [La Comisién
de la Verdad para El Salvador],“From Madness to Hope: the 12-year
War in El Salvador: Report of the Commission on the Truth for El
Salvador” [De la Locura a la Esperanza: la Guerra de los Doce Afios
en El Salvador: Informe de la Comisién de la Verdad para el Salvador],

(1993) en 4, http://www.usip.org/publications/truth-commission-

el-salvador [tltima visita 17 de mayo de 2012].

2 Joaquin M. Chévez, An Anatomy of Violence in El Salvador,
[Una anatomia de la violencia en El Salvador] en North American
Congress on Latin America (NACLA) [Congreso Norteamericano
en Latinoamérica] Report on the Americas [Informe sobre las Améri-
cas), mayo/junio 2004, tomo 37, ejemplar 6.
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Marco Juridico
Internacional y Regional
de Proteccion de los

Derechos LGBT

Acontecimientos recientes en la ley de los derechos
humanos a nivel internacional y regional han forta-
lecido las normas para hacer frente a los derechos

humanos de las personas LGBT.

Los Principios de Yogyakarta representan la
primera articulacién completa de cémo las normas
internacionales de derechos humanos se aplican
para proteger la orientacién sexual e identidad de
género'. Un grupo de distinguidos juristas, aca-
démicos, ex funcionarios de las Naciones Unidas
y otros expertos en derechos humanos redac-
taron los Principios, que se publicaron en marzo
de 2007. Los Principios ratifican las obligaciones
de los estados, asi como de actores no estatales de
respetar y garantizar los derechos consagrados en el
instrumento®. Desde su publicacién, los Principios
de Yogyakarta se han utilizado en las presentacio-
nes ante el Consejo de Derechos Humanos como
parte del Examen Periédico Universal (el proceso
por el cual se evaltia el cumplimiento de un estado
con sus obligaciones contractuales)’, y por varios
estados que reconocen a los principios como una
guia para sus politicas internas®.

Mas recientemente, en junio de 2011, el Consejo
de Derechos Humanos de las Naciones Unidas
aprobé una resolucidén histérica en materia de
derechos humanos, orientacién sexual e identidad
de géner05. La resolucién expresé su preocupacion
por los actos de violencia y discriminacién contra
individuos en base a su orientacién sexual e identi-
dad de género® y solicitd que el Alto Comisionado
para los Derechos Humanos realice un estudio
documentando las leyes y practicas discriminato-
rias y el anlisis de cémo la normativa internacional
de derechos humanos podia aplicarse para poner
fin a la violencia y a las violaciones de los derechos
humanos motivadas por la orientacién sexual y la
identidad de género.”

En el plano regional, la Organizacién de Estados
Americanos (OEA), el organismo regional inter-
gubernamental de las Américas, ha incrementado
su atencidn a la violencia y la discriminacién contra
las personas LGBT. En junio de 2011, la OEA
aprobé una resolucién instando a los Estados a que
adopten politicas para combatir la discriminacién
contra individuos a causa de su orientacién sexual
e identidad de género®. Ademis, la resolucién
condena los actos de violencia contra las personas
LGBTI, e insta a los Estados a asegurarse de que
sean investigadas tales violaciones y los respon-
sables sean llevados ante la justicia’. En noviembre
de 2011, la Comisién Interamericana de Derechos
Humanos (CIDH o Comisién), uno de los dos
organismos auténomos de derechos humanos de la
OEA, establecié una Unidad para los derechos de
las lesbianas, los gays y las personas trans, bisex-
uales e intersexo, para fortalecer la capacidad de
la Comisidén para proteger los derechos de estas
comunidades!®,

El Salvador ha ratificado la mayoria de los
principales tratados internacionales de derechos
humanos, incluido el Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos (PIDCP)", el Pacto
Internacional de Derechos Econdémicos, Sociales
y Culturales (PIDESC)*, la Convencién sobre la
Eliminacién de Todaslas Formas de Discriminacién
contra la Mujer (CEDAW)?, la Convencién contra
la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhu-
manos o Degradantes (CAT)" y la Convencién
sobre los Derechos del Nifio (CDN)¥. En el plano
regional, El Salvador es un estado parte a la Con-
vencién Americana sobre Derechos Humanos', el
Protocolo Adicional a la Convencién Americana
sobre Derechos Humanos en Materia de Derechos
Econémicos, Sociales y Culturales (“Protocolo de
San Salvador”)", la Convencién Interamericana
para Prevenir y Sancionar la Tortura'® y la Con-
vencidon Interamericana para Prevenir, Sancionar
y Erradicar la Violencia contra la Mujer (“Conven-
cién de Belém do Pard”)". La Constitucién del pais
reconoce la supremacia de los convenios internacio-
nales sobre el derecho nacional®.

El Salvador se ha comprometido mediante los
principales tratados de derechos humanos inter-
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nacionales y regionales de derechos humanos a
respetar, proteger y garantizar los derechos funda-
mentales a través de la abstencién de los abusos,
la aplicacién de medidas eficaces para prevenir los
abusos y el establecer mecanismos de reparacién
cuando se producen violaciones. Aunque ningin
tratado explicitamente aborda en su texto los
derechos de las minorias sexuales, los organismos
de supervisién de los tratados han interpretado
varios de estos instrumentos como incluyendo pro-
tecciones contra la discriminacién por orientacion
sexual e identidad de género. El resultado es un
mosaico de protecciones para la comunidad LGBT.

A continuacién se muestra un resumen de las
protecciones juridicas de derechos humanos inter-
nacionales y regionales aplicables a las personas
LGBT en El Salvador. Agrupadas por temas,
se identifican las protecciones de los derechos
humanos pertinentes y sus fuentes y se desglosa un

andlisis de su aplicabilidad al contexto LGBT.

Proteccién juridica igualitaria y la
no discriminacién

El derecho a igual proteccién juridica y a la no dis-
criminacidn estd consagrado en los articulos 2 y 26
del PIDCP?., El Comité de Derechos Humanos
(Comité) - el 6rgano de expertos independientes
que interpreta y aplica el Pacto, concluyé que la
Convencién prohibe la discriminacién por motivos
de orientacidn sexual®, Asimismo, otros érganos
de tratados de derechos humanos de la ONU
han sefialado que la discriminacién por razén de
orientacién sexual estd prohibida en virtud de los
términos de los tratados de derechos humanos que
interpretan y vigilan, respectivamente®,

El Comité ha criticado el fracaso de los estados
para capacitar efectivamente a las fuerzas de apli-
cacién de la ley sobre los derechos de las minorias
sexuales®®, su omisién en combatir la discrimi-
nacién laboral en contra de estas comunidades?,
la falta de investigacion sobre los crimenes contra
las personas LGBT?, y la criminalizacién de las
relaciones homosexuales”’. En sus observacio-
nes finales a El Salvador del afio 2003, el Comité

determiné que el Estado utiliza el derecho penal

interno® para “discriminar a las personas en razén

1*, y recomendé que El

de su orientacién sexua
Salvador proporcionara una proteccién adecuada

contra la discriminacién por este motivo.

En el plano regional, la Convencién Americana
sobre Derechos Humanos (Convencién Ameri-
cana) contiene disposiciones contra la discrimi-
nacién similares a aquellas contenidas en el Pacto,
reconociendo que todas las personas son iguales
ante la ley y los derechos fundamentales deben ser
respetados sin discriminacién por razén de sexo o
cualquier otra condicion social (énfasis agregado)®.
En el histérico Caso Atala Riffo y ninas vs. Chile,
el cual impugnaba una orden judicial que revocéd
la custodia de sus hijos a una madre lesbiana en
base a su orientacién sexual, la Corte Interameri-
cana de Derechos Humanos concluyé que, aunque
la orientacién sexual e identidad de género no
aparecen en el texto de la clausula de no discrimi-
nacién de la Convencién Americana, ambas estin
protegidas por la disposicién correspondiente a
‘otra condicidén social” del tratado y Chile habia
violado el derecho del peticionario a la no discrimi-
nacién y la igualdad ante la ley’'. Ademds, la Corte
encontrd que “la presunta falta de un consenso al
interior de algunos paises sobre el respeto pleno
por los derechos de las minorias sexuales no puede
ser considerado como un argumento vélido para
negarles o restringitles sus derechos humanos o
para perpetuar y reproducir la discriminacién

histérica y estructural que estas minorfas han
sufrido.’?”

Derecho a la Privacidad

El derecho a la intimidad estd protegido por el
PIDCP y garantiza que “[n]adie serd objeto de
injerencias arbitrarias o ilegales en su vida privada,
su familia, su domicilio o su correspondencia.*®”
Este concepto de la intimidad incluye la privacidad
dela actividad consensual de los adultos®*. La Con-
vencién Americana garantiza de manera similar el
derecho contra las injerencias arbitrarias y abusivas
en la vida privada de un individuo®. En el Caso
Atala, la Corte Interamericana reconocid que la

vida privada es un concepto amplio que incluye
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tanto la auto-percepcién de un individuo y el
derecho a establecer relaciones con otras personas,
incluyendo la vida sexual, y estd protegido por la
Convencién Americana de injerencia arbitraria de
los estados partes y terceros®.

Derecho ala Vida, la Libertad y
Seguridad

El derecho a la vida, la libertad y la seguridad de la
persona estd consagrado en el PIDCP y la Conven-
cién Americana®. El Pacto garantiza que ningtin
individuo serd sometido a arresto o a detencién
arbitraria, o privado arbitrariamente de su vida®®.
Al revisar el cumplimiento de El Salvador con el
tratado, el Comité de Derechos Humanos expresé
su preocupacién por el nimero de individuos
atacados y asesinados como resultado de su orient-
acién sexual y la falta de investigaciones sobre estos
hechos®. EI Comité recomendé que El Salvador
‘debe otorgar una proteccién efectiva contra la
violencia...en razén de la orientacién sexual*””
Ademis, el Relator Especial de la ONU sobre
ejecuciones extrajudiciales, sumarias o arbitrar-
ias también insté al gobierno de El Salvador que
investigara y “adoptara las medidas necesarias para
proteger a los miembros de minorias sexuales de la
violencia y de las ejecuciones extrajudiciales.*"”

La OEA condené recientemente “los actos de
violencia, y otras violaciones de derechos humanos,
asi como de la discriminacién, practicadas contra
personas a causa de su orientacién sexual e identi-
dad de género’, y alenté a los Estados “a que tomen
todas las medidas necesarias para asegurar que no
se comentan actos de violencia...contra personas
a causa de su orientacién sexual, identidad de

género.*”

Protecciéon contra la Tortura,
Inhumanos y Degradantes

La proteccion contra la tortura, los tratos inhu-
manos y degradantes se enuncia en el PIDCP*
y obliga a los estados a proteger a los individuos
contra los malos tratos infligidos por los que

actian a titulo oficial, asi como privado*. Segtin
la Convencién contra la Tortura de las Naciones
Unidas, los Estados deben adoptar medidas leg-
islativas, administrativas y judiciales para impedir
la tortura, asi como tipificar como delito los actos

5, El articulo

de tortura e investigar estos hechos®
13 de la CAT obliga a los Estados a proteger a
los testigos y denunciantes contra la incitacién o
intimidacién como consecuencia de la presentacién
de una denuncia o el aporte de pruebas de viola-
ciones del tratado*, El Comité contra la Tortura,
el 6rgano de expertos que interpreta y supervisa el
tratado, recientemente expresé preocupacién por
la tortura de personas a causa de su orientacidn
sexual, y ha recomendado que los Estados adopten
medidas eficaces para hacer frente a las denuncias
de amenazas y agresiones de las minorias sexuales
y los defensores”’. En el plano regional, la Conven-
cién Interamericana para Prevenir y Sancionar la
Tortura, igualmente obliga a los Estados a“adoptar
medidas efectivas para prevenir y sancionar la
tortura.*®”

Derecho al Trabajo

El PIDESC obliga al estado a adoptar las medidas
adecuadas para salvaguardar el derecho de toda
persona a trabajar, ‘comprende el derecho de toda
persona a tener la oportunidad de ganarse la
vida mediante un trabajo libremente escogido o
aceptado.”” Esta prohibida la discriminacién en el
empleo motivado por el estado de salud (incluido
el VIH / SIDA) y la orientacién sexual®®. EIl
Convenio de la Organizacién Internacional del
Trabajo sobre la discriminacién® pide alos Estados
“tratar de obtener la cooperacién de las organiza-
ciones de empleadores y de trabajadores” para
luchar contra la discriminacién en el trabajo, pro-
mulgar leyes, y derogar las disposiciones legales que
facilitan la discriminacién®2. El Protocolo de San
Salvador, un protocolo a la Convencién Americana
que aborda los derechos econémicos, sociales y cul-
turales, garantiza que, en lo que respecta al empleo,
el Estado no aplicard discriminacién alguna “por
motivos de...sexo...0 cualquier otra condicién
social.”®”
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Derecho al nivel de salud mas alto

posible

“El derecho de toda persona al disfrute del mds
alto nivel posible de salud fisica y mental” est4 con-
sagrado en el PIDESC?* - el derecho que el 6rgano
correspondiente determina que se garantiza sin
discriminacién basada en el estado de salud “(inclu-
idos el VIH / SIDA), orientacién sexual y situacién
politica, social o de otra indole.” (énfasis agregado)®.
Los Estados deben adoptar las medidas adecuadas
para prevenir, tratar y controlar las enfermedades,
asi como la “atencién de la salud y proporcionar
servicios de salud.”®” El comité de supervisién
de los tratados recomendé en el afio 2006 que El
Salvador garantizara “los servicios de salud esen-
ciales para la toda la poblacién, en particular para
los grupos en situacién de vulnerabilidad, a través
del incremento del presupuesto asignado para tal
propdsito.””

El Comité de la ONU sobre los Derechos del
Nifio, el cuerpo que supervisala CDN, en disponer
sobre la salud de los adolescentes, concluyé de
manera explicita que el tratado prohibe la discrim-
inacién basada en la orientacién sexual y estatus
seroldgico de VIH, reconociendo que la discrimi-
nacion hace que los jévenes sean mds vulnerables
a la violencia y la explotacién®®, El Comité para
la Eliminacién de la Discriminacién contra la
Mujer, el organismo que supervisa la aplicacién
de la CEDAW, ha declarado que la prevencién y
el tratamiento del VIH / SIDA es esencial para
hacer realidad el derecho a la salud en virtud de la
Convencién. En su Recomendacién General No.
15, el Comité de la CEDAW insta a los Estados a
desarrollar programas para combatir la vulnerabi-
lidad a la que se enfrentan las mujeres con respecto
al VIH y garantizar la participacién activa de las
mujeres en la asistencia sanitaria®. La Recomen-
dacién General No. 24 insta a los Estados a garan-
tizar el acceso a la educacién y la salud, incluida la
salud reproductiva, para todas las mujeres, inclui-
dos los adolescentes®. A nivel regional, en virtud
del Protocolo de San Salvador, el derecho a la salud
estd“entendid[o] como el disfrute del m4s alto nivel
de bienestar fisico, mental y social.*"”

I0

Derecho a la Educacién

El derecho a la educacién estd consagrado en
el PIDESC vy, especificamente, requiere que los
estados proporcionen ensefianza primaria obliga-
toria, que la educacién secundaria sea general-
mente asequible, y que la educacién superior sea

“igualmente accesible a todos®®” La CDN también
3

)4

el 6rgano de supervision del tratado ha concluido

garantiza el derecho a acceder a la educacién®

que esto significa que los nifios deben ser capaces
de estudiar en un ambiente libre de discriminacién,
incluida la discriminacién basada en el estatus

1, El

Protocolo de San Salvador reitera el derecho a la

seroldgico de VIH vy la orientacién sexua

educacién y sefiala que es un medio para que todos
los miembros de la sociedad desarrollen el “lograr
una subsistencia digna®.

Derecho a lalibertad de expresién,
asociacién y la informacién

El derecho ala libertad de expresidn, de asociaciéon
y la informacién estd consagrado en el PIDCP®%,
Lo aclara ademds la Declaracién de las Naciones
Unidas sobre los Defensores de los Derechos
Humanos que el derecho a la libertad de infor-
macién asegura “[d]esarrollar y debatir ideas y
principios nuevos relacionados con los derechos
humanosy a preconizar suaceptacién.®”” El Comité
de Derechos Humanos consideré que los ataques
contra la libertad individual de expresién - entre
ellos “la detencidén arbitraria, la tortura, amenazas
de muerte y el asesinato’- eran incompatibles con
los principios enunciados por el PIDCP®, El
Relator Especial de la ONU sobre la situacién
de los defensores de los derechos humanos ha
hecho un llamamiento a que los Estados hagan
frente a la estigmatizacién y a los ataques contra
las personas que trabajan por los derechos de las
personas lesbianas, gays, bisexuales, y transgénero,
asi como la violencia contra las mujeres y la violen-
cia doméstica, y solucionar estos problemas®. En
un informe anterior, el Representante Especial del
Secretario-General sobre la situacién de los defen-
sores de derechos humanos sefialé que El Salvador
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ha asumido un compromiso con la Declaracién
sobre los Defensores de los Derechos Humanos
para hacer frente a violaciones contra organizacio-
nes de derechos humanos, incluidas las amenazas
y la violencia contra la organizacién de defensores
de LGBT y VIH de larga data en el pais, la Asoci-

acién Entre Amigos”.

En el plano regional, la CIDH expresé de
manera similar su preocupacién por el aumento
de la violencia y la discriminacién sistémica contra
las personas que trabajan en temas de derechos
LGBT. La Comisién tomé nota de que muchos
defensores de los derechos humanos son presenta-
dos como desestabilizadores del Estado, y expresé
su preocupacién por “los efectos que dichas expre-
siones pueden generar sobre la seguridad” de estas
personas’’, La OEA insté a los Estados Partes
de la Convencién Americana a garantizar la pro-
teccién adecuada de los defensores que trabajan
en temas relacionados con la orientacién sexual e
identidad de género™.
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LA VIOLENCIA SISTEMICA Y LA COMUNIDAD LGBT

‘ ‘ Nos estdn asesinando

y nuestro gobierno no estd
haciendo nada mds que

levantamiento de cuerpos.”

Karla Stephanie Avelar,
COMCAVIS-Trans
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La Violencia Sistémica y

la Comunidad LGBT

Un legado perdurable de la

violencia

La guerra civil de 1980 — 1982 que azoté al pais
cobré las vida de alrededor de 75.000 salvadorefos.
Durante los siguientes 19 afos, otros 74.000 sal-
vadorefios han sido asesinados!. En el afio 2009, la
tasa de asesinatos de El Salvador representaba siete
veces la definicién de una epidemia de la Orga-
nizacién Mundial de la Salud2 Hubo un estimado
de setenta y un asesinatos por cada 100.000 habi-
tantes’, mds del doble del promedio de la tasa para
la regién®. En una encuesta del afio 2010, setenta
y uno por ciento de los salvadorefios indicaron que
habian sido victima de un asalto o de un crimen en
el ano anterior,

Otro aspecto importante de la violencia que
azota a El Salvador yace en que el pais incide en
una de las tasas mds altas de asesinatos contra las
mujeres (a veces conocido como femicidio o ases-
inatos por motivos de género) a nivel mundial®.
La violencia de género ha sido identificada como
la causa principal de la muerte de las mujeres sal-
vadorenas entre las edades de quince y cuarenta y
cuatro anos’. Pese a las altas tasas de asesinatos de
mujeres, s6lo el diez por ciento de los casos resul-
taron en una condena®,

En este contexto de la epidemia de la violencia, la
impunidad es la norma. En la mayoria de los 4.300
casos de homicidios en el pais durante el afio 2009,
no se detuvo o condend a persona alguna’. La
Fiscalia General de la Reptblica estima que existe
una tasa de conviccién de 7,4 por ciento entre los
casos que son procesados'. La negligencia, la falta
de recursos, y la corrupcidn agravan el problema de
la impunidad. Ciertos funcionarios del gobierno
reconocieron publicamente que la percepcién
entre los salvadorefos es que los delitos cometidos
acostumbran a quedar impunes por el sistema de
justicia'?
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Dentro de este contexto de violencia e impuni-
dad, la comunidad LGBT de El Salvador es vulner-
able a los abusos. Los miembros de la comunidad
LGBT salvadorefa informan que viven en un
estado constante de amenazas y temor".

Violencia contra la comunidad

LGBT

LA VIOLENCIA POR LOS AGENTES PRIVADOS

En febrero del afo 2011, Rianna, una mujer
transgénero', sufrid una violacién en grupo y fue
asesinada. Sin embargo, no hubo mencién de su
asesinato en la prensa salvadorena y ninguno fue
hallado responsable por perpetrar su muerte.
La Asociacién Entre Amigos, la principal orga-
nizacién de defensa de LGBT en el pais, reportd
once asesinatos de personas LGBT en el afio
2008, veintitrés en el afio 2009, y diez en el afio
2010'%. En muchos de estos casos, los cuerpos de
las victimas revelaron signos de tortura, incluy-
endo la desmembracidn, apufialamientos, palizas y
disparos multiples'’.

El répido desarrollo de las maras criminales sal-
vadorenas ha sido un factor significativo en la alta
incidencia de violencia en El Salvador durante el
periodo posguerra. Hubo un promedio de once
asesinatos reportados diariamente en el afio 2010*
y los funcionarios de la fuerza publica atribuy-
eron la mitad de todos los asesinatos a violencia
de maras'. Las pandillas salvadorefias se han
convertido en redes sofisticadas de crimen orga-
nizado, capaces de aterrorizar a comunidades
enteras y manipular el sistema de justicia®®. Las
politicas anti-maras, a su vez, han generado su
propio conjunto de preocupaciones sobre derechos
humanos resultantes de una concesién de poder a
la policia nacional sin precedente y la erosién de las
protecciones juridicas fundamentales®.

Las maras criminales han sido vinculadas a la
violencia contra personas LGBT. Fransheska, una
activista transgénero y trabajadora sexual, sufrié
cuatro disparos en el afio 2006, después de que
ella se negara a pagar renta, una tasa extraida por
las bandas a cambio del uso de ciertas dreas en las
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calles?. Activistas LGBT informan que la inca-
pacidad o falta de voluntad de pagar renta resulta
en violencia hacia los trabajadores del sexo y sus
familias®. Una ley anti-mara del 2010** tipifica
como delito la pertenencia en una pandilla o con-
tribucién a sus finanzas, incluyendo el pago de
honorarios mediante extorsién®, y lo sanciona con
6

hasta seis afios de prisién®. La ley ha surtido el
indeseado efecto de causar la vulnerabilidad de
ciudadanos civiles a la violencia si los mismos no
cumplen con las exigencias de las maras y, al mismo
tiempo, los somete a sanciones penales si sucumben
a la extorsién de las pandillas”. Un informe de
derechos humanos concluyé que las pandillas a
menudo exigen que sus nuevos reclutas ataquen a
los miembros de la comunidad LGBT como parte
de su proceso de iniciacién®. Los miembros de la
comunidad LGBT creen que son un blanco par-
ticularmente fécil para la violencia porque los pet-
petradores conocen que es menos probable que la
policia investigue los crimenes contra las personas

LGBT?.

Sin embargo, la violencia contra la comunidad
puede surgir de cualquier sector de la sociedad.
José, un hombre gay, declar6 haber sido golpeado
por un compafiero de clase como resultado de su
orientacién sexual®®. Daisy, una mujer transgé-
nero, relatd que ella habia sido llevada por hombres
desconocidos en un automévil y después de ser
golpeada y violada, sus captores la dejaran en la
calle®t,

ESTUDIO DE CASO: “JUNIO SANGRIENTO”

En junio de 2009, El Salvador experimento
una oleada sin precedentes de violencia dirigida
contra la comunidad LGBT.

El 9 de junio, fueron secuestradas Tania y
Katerina, dos mujeres transgénero y trabajado-
ras del sexo, en San Salvador®. A la manana
siguiente, el caddver de Catalina fue encontrado
boca abajo en una zanja lodosa; habia sido
estrangulada y golpeada®. Tania continuaba
desaparecida®. Cuando los amigos de Tania
llamaron a su teléfono celular una voz descon-
ocida amenazé: “Ella va a morir, es lo que se
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merece.>>” Siete dias mds tarde, se encontré su
caddver, estaba parcialmente desmembrado™®.
Ella contaba con diecisiete aos de edad®.

Ese mismo verano, el cuerpo de un hombre gay
de veinticinco anios de edad fue encontrado en
una bolsa de pldstico, sus manos habian sido des-
membradas y su cuerpo mutilado portaba otras
sefiales de tortura. El 30 de junio, se encontrd el
cuerpo con balazos de un hombre gay de diecio-
cho anos de edad, la evidencia indica que habia
sido detenido y torturado durante varias horas
antes de ser asesinado. Una mujer transgénero,
Betzayda, fue encontrada en julio, en el fondo
de un barranco; las autoridades afirman que la
causa de su muerte fue una herida causada por
un arma de fuego®.

Esta serie de asesinatos ha llegado a ser conocida
como “Junio Sangriento” y le siguié a un acalo-
rado debate politico en la Asamblea Legislativa
sobre la probibicion constitucional del matri-
monio entre personas del mismo género®. Los
partidos conservadores habian presentado un
proyecto de ley proponiendo una enmienda a
la Constitucién para prohibir preventivamente
el matrimonio entre personas del mismo género
y probibiendo que parejas del mismo género
adoptaran ninos*. El proyecto de ley finalmente
fracasé, debido en parte a la oposicién liderada
por grupos de la sociedad civil"!, pero la reaccién
parece haber sido dirigida contra la comunidad

LGBT.

No se ha condenado a nadie por ninguno de los
asesinatos del Junio Sangriento®.

LOS POLICIAS COMO PERPETRADORES

A la complejidad de la herencia violenta de El
Salvador, se le suma el historial de abusos contra
los derechos humanos realizados por agentes de la
fuerza putblica. La Policia Nacional Civil (PNC),
la principal fuerza policial de la nacién, es una
organizacién policial armada y civil creada como
una condicién de los Acuerdos de Paz de 19924,
Con un estimado de 16.889 agentes, la PNC opera

a nivel nacional*.
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La Oficina del Inspector General de la PNC
recibi6 2.230 denuncias de mala conducta policial
denunciadas en el ano 2009*. Ese mismo afio, se
encontrd que la policia nacional era responsable
por 545 casos denunciados de violencia, incluidos
las “ejecuciones extrajudiciales, intentos de ejecu-
ciones extrajudiciales, agresiones y otros delitos
que causaron injurias fisicas.*” Segtin observé una
activista transgénero:

La relacion entre la policia y [la comunidad
transgénero] es un caos total. Abuso de autori-
dad, abusos de derechos humanos, abusos de vio-
lencia, violaciones sexuales. ..bueno, de la policia
podemos decir oprobios...en la policia hay per-
sonas que nos agreden, nos insultan, nos violan,
nos acosan, nos extorsionan, y todo. :Por qué?
Porque para ellos, nosotros somos delincuentes y
no tenemos derechos. Simple y sencillamente no
tenemos derechos.*”

Algunas ciudades mas grandes, incluyendo la
capital San Salvador, también tienen Cuerpos de
Agentes Metropolitanos (CAM). Se estima que la
fuerza del CAM en San Salvador cuenta con unos
600 agentes*. Una persona que se auto-identifica
como un travesti gay, senalé que el CAM no diferfa
de la PNC, a menudo eligiendo a la comunidad
travesti en particular como blanco®.

Activistas LGBT reportaron que la policia
asaltaba sexualmente y violaba a miembros de la

comunidad LGBT?°,

gubernamentales locales que siguen tales inciden-

Otras organizaciones no

tes afirmaron que agentes de policia corruptos
fuerzan a la participacién en actos sexuales de la
comunidad LGBT, empleando ticticas de manip-
ulacién y amenazas de violencia®’. Un joven gay,
Carlos, informé cémo un oficial de la PNC lo halé
mientras conducia con sus amigos, comentando
despectivamente sobre su orientacién sexual®®
El oficial procedié a registrar el coche y a exigirle
dinero®. Cuando Carlos se rehusd, el oficial
amenazé con detenetlo, y luego dijo: “Si me das
sexo oral, voy a dejarte ir.>*” En otro caso reportado,
agentes de policia hostigaron a un hombre gay en
un restaurante y procedieron a llevarlo a un campo
donde lo violaron y lo sometieron a una golpiza®.
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Un informe publicado por defensores LGBT en
El Salvador documenté un caso en el cual ocho
agentes de la PNC se acercaron e interrogaron a
un hombre gay, y lo obligaron a entrar a la patrulla,
para luego llevarlo a otro sitio donde lo violaron®®.

Segiin se informa, estos abusos también se han
producido en el interior de las instalaciones de la
fuerza publica. Un defensor afirmé que la PNC
ha situado a mujeres lesbianas y transgénero en la
misma celda que a hombres detenidos, quienes han
violado a las mujeres en la celda®. Por otra parte,
las ONG han recibido informes de violaciones por
parte de agentes de la policia tanto de la PNCy el
CAM, asi como violaciones y abusos en la peniten-
ciarfa hacia las lesbianas y mujeres transgénero®,

Como con mucha de la violencia dirigida contra
la comunidad LGBT, se informa que los abusos
mds graves por parte de las autoridades se dirigi-
eron contra las mujeres transgénero®. Las mujeres
transgénero son especialmente vulnerables debido
a su alta visibilidad y la incidencia del trabajo
sexual entre la comunidad transgénero. (Véase
la Seccién de Educacién y Empleo). Defensores
entrevistados declararon que se ha desarrollado un
ciclo de penalizacién mediante el cual se confunde
la identidad transgénero y el trabajo sexual. Como
resultado de ello, explicaron que las personas trans-
género son perseguidas por su identidad sexual y
sus actividades son percibidas como trabajadoras
del sexo, los abusos en contra de personas transgé-
nero se justifican en base a esto y el estigma asocia-
dos a las personas transgénero ayuda a garantizar
la impunidad de los perpetradores®. Una activista
transgénero refleja:

No se puede generalizar...Eso es lo que hace
nuestra policia, nuestro personal de salud,
nuestros agentes de CAM...todos generalizan
por que una usa drogas, todas usamos drogas,
que una tiene VIH, todas tenemos VIH...
porque una es ladrona, todas somos ladronas®.

El Comité de Derechos Humanos, durante su
evaluacién del cumplimiento de EI Salvador con el
Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos
(PIDCP) en el afo 2003, sefial6 en particular el
uso de la Ordenanza Contravencional Del Muni-
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cipio de San Salvador, que prohibe la solicitacién
de sexo, actos que falten a la moral y las buenas
costumbres, y delitos contra la decencia que
implican la desnudez, para discriminar contra la
comunidad LGBT®. Sin embargo, los defensores
afirmaron que el patrén continuaba con informes
de agentes del CAM hostigando a trabajadores del
sexo transgénero, obligindolos a pagar sobornos,
y agrediéndolos fisicamente empleando a la Orde-
nanza como pretexto, a menudo en los parques
publicos®. Un informe preparado por defensores
salvadorefios incluyé un relato de cinco policias
que violaron y golpearon a Matlene, una mujer
transgénero, y luego la abandonaron en la calle®.
En otro informe, Rosa, una mujer transgénero, se
negd a participar en actos sexuales con un oficial de
policia y fue forzada a entrar en un coche donde el
oficial la golped y viol6®.

Mais alld de violaciones fisicas, los activistas
informaron que las minorias sexuales han sido
objeto de arrestos y detenciones arbitrarias en base
a su apariencia, incluso en los casos en que no se
ha cometido un crimen®. Por ejemplo, una mujer
transgénero relaté cémo fue obligada a bajarse de
un autobts por un oficial de policia que registrd

su bolso®”

. Cuando ella se opuso a la btsqueda,
la policia llamé a un hombre y la sometié a un

registro corporal®,

REPRESENTACIONES SOCIALES DE LAS VICTIMAS
LGBT DE DELITOS

Activistas LGBT declararon que en los informes
de noticias sobre crimenes violentos contra los
miembros de la comunidad LGBT, la descripcién
facilitada por los medios de comunicacién salva-
dorefios es sensacionalista, ya sea culpando a las
victimas por incitar los crimenes de odio en su
contra u omitiendo completamente reconocer que
los crimenes fueron motivados por la orientacién
sexual o expresién de género de la victima®. Al
igual que la policia, los medios de comunicacién a
menudo clasifican la violencia contra la comunidad
como delincuencia comin en lugar de un crimen
motivado por animadversién - a pesar del caricter
frecuentemente brutal de la violencia. Por ejemplo,
en mayo de 2011, los dos diarios principales sal-
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vadorefios reportaron el asesinato de un hombre,
que los periddicos sefialaron era un travesti, que
fue atacado en un minibiis’’. En otro caso, en
septiembre de 2011, los medios de comunicacién
informaron que el cuerpo de “Sandra’, identificado
como un ‘supuesto homosexual’, fue encontrado
lapidado en una de las subdivisiones del barrio™.
Si bien ambas historias aludieron a la identidad
LGBT de la victima, ninguna planteé la posibili-
dad de que las victimas fueron atacadas por motivo
de su identidad sexual.

Las organizaciones LGBT salvadorenas regu-
larmente realizan un seguimiento de las represen-
taciones que hacen los medios sobre la violencia
contra miembros de la comunidad de sus contactos
informan que los medios de comunicacién con-
vencionales simplemente no cubren muchos casos
de violencia de los que dichas organizaciones son
directamente conscientes a través de contactos en
la comunidad”. Durante el verano del afio 2009,
cuando la comunidad transgénero experimentaba
una ola de violencia sin precedentes, sélo se publicé
un articulo en un periédico de amplia circulacién.
El articulo cubria sélo dos de los homicidios”. Al
no informar sobre el asesinato de miembros de la
comunidad LGBT, junto con el fracaso de la policia
en investigar, no se condenan publicamente las
muertes de los miembros de la comunidad LGBT,
ni los recuerda la sociedad.

Una cultura de impunidad

En el afio 2003, el Comité de Derechos Humanos
de las Naciones Unidas sefial6 la impunidad de los
autores de delitos violentos contra los miembros de
la comunidad LGBT en El Salvador y expresé su
preocupacién por el fracaso de la Fiscalia General
de la Republica para actuar en varios casos de
asesinatos de LGBT”*. Incluso después de una
amplia cobertura medidtica de la critica de la ONU
respecto a la incapacidad del gobierno de respon-
sabilizar a los perpetradores de estos crimenes,
los asesinatos brutales de varias mujeres transgé-
nero en el afio 2009 siguen sin ser investigados”.
Karla, una activista transgénero, describe la falta
de respuesta por parte de las autoridades:
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Nos estdn asesinando y nuestro gobierno no estd
haciendo nada mds que levantamiento de cuer-
pos, pero resoluciones de los casos no hay. Hasta
ahorita no hay nadie que estd cumpliendo una
condena por haber asesinado a una de compa-
niera. No hay nada y le preguntamos a la pro-
curaduria, le preguntamos a la PDDH, le pre-
guntamos a la policia, y [dicen] “no, no podemos
hacer nada.”®”

LA FALTA DE PRESENTACION DE INFORMES

Las victimas de la delincuencia en El Salvador
pueden presentar una denuncia policial ante
la PNC. En los casos en que un empleado del
gobierno es un presunto responsable por el abuso,
los salvadorefios pueden presentar una denuncia
administrativa, ya sea con la Procuraduria para
la Defensa de los Derechos Humanos, también
conocida como la PDDH, o directamente con
la agencia gubernamental involucrada. Para los
casos en contra de un agente de la PNC, la PDDH
investiga y si se emite una resolucién a favor de la
victima”’, la informacidn se envia a la Inspectoria
de la Policia Nacional Civil (la unidad de revisién
interna) con una respuesta recomendada la misma
que el director tiene la discrecién de implementar’®,
Un agente de la PNC que es encontrado respon-
sable por violaciones puede ser objeto de sancio-
nes y pérdida de salario”. Sin embargo, algunos
defensores informaron que debido a que estas
resoluciones no son mds que recomendaciones y
no son vinculantes, no suelen dar lugar a sanciones,
creando un desincentivo para que la comunidad
utilice el proceso®.

La Direccién de Diversidad Sexual, la oficina
dentro de la Secretaria de Inclusién Social a cargo
de los temas LGBT, ofreci6é una evaluacién similar
e informé que el nimero de denuncias presentadas
en realidad no refleja con exactitud el alcance de los
abusos realizados contra la comunidad LGBT®!. El
miedo a ser objeto de abuso, hostigamiento o burla
durante el proceso de formular una denuncia era
una de las razones citadas por los activistas como
un obstdculo para que las victimas se presenten®.
Los activistas también indicaron que los familiares
de las victimas a menudo son reacios en presen-
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tar denuncias o corroborar las afirmaciones de las
victimas debido a que experimentan otras formas
similares de hostigamiento vinculado al estigma
asociado con ser un familiar de una persona

LGBT?,
Muchos miembros de la comunidad LGBT

informaron que no estin dispuestos a presentar
denuncias porque simplemente no confian en el
proceso™, creen que lleva demasiado tiempo, y es
ineficaz®.

Algunos miembros de la comunidad describen
el miedo a las posibles represalias, especialmente
en los casos en que el delito en cuestién involucrd
la violencia de maras, como una barrera adicional a
la denuncia de delitos y violaciones de derechos®.
Los defensores informaron que las personas VIH
positivas estdn particularmente preocupadas por
la posibilidad de represalias debido al estigma
asociado con su condicién®’. Del mismo modo,
activistas informaron que las mujeres subregistran
crimenes debido a la discriminacién de género; las
autoridades gubernamentales pueden hostigarlas o
no tomar con seriedad los delitos denunciados por
las victimas femeninas®®,

Por dltimo, tanto el Director de la Diversidad
Sexual asi como un funcionario de la PDDH
sefialaron que muchas personas LGBT no conocen
sus derechos o el procedimiento para reportar
un delito o presentar una denuncia, por lo tanto,
muchas violaciones simplemente no se denuncian
y no se investigan®.
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“ Fui a poner una denuncia por
maltrato por la PNC, pero cuando
nosotras dimos vuelta vimos que agarraron

los papeles y los rompieron y los echaron en

la basura.”

Fransheska Stacy Reyes, ASTRANS

LA FALTA DE INVESTIGACION Y VINDICACION

Cuando las personas LGBT si presentaron denun-
cias, la comunidad tuvo la percepcién de que las
autoridades no realizaban ningiin seguimiento
formal. Los activistas informaron que funcio-
narios encargados de tramitar las denuncias de
las personas LGBT les hacian comentarios a las
victimas a efectos de que ellas sean responsables
por el incidente®. Una persona comenté: “Nada
pasa. Se llega para poner la denuncia y no hacen
nada. Entonces la gente dice, ‘spara que voy a
seguir yo con este proceso, que es un proceso tan
largo, meterme con enemistades y enemigos, si
realmente [las autoridades] no hacen nada?"”
Presentar una denuncia fue aparentemente mds
dificil en situaciones en las que la PNC o agentes
del CAM fueron los presuntos perpetradores de
las violaciones®. Los defensores informaron que
se consideraba totalmente ineficaz el llevar una
denuncia directamente a la PNC, ya que se creia
que “no hay credibilidad en las instituciones” y los
oficiales sélo se cubren el uno al otro”. Karla, una
activista transgénero, relat6 ir a la PNC a presen-
tar una denuncia contra un oficial de policia por
violacién®*. El oficial se resistié a tomar su declara-
cién, diciendo que era imposible que este tipo de
violacién ocurriera®”. Del mismo modo, Fransh-
eska, una mujer transgénero, recuerda la presen-
tacién de una denuncia ante la Policia Nacional
Civil por malos tratos por la policia, y después de
completar el papeleo “[f]ui a poner una denuncia
por maltrato por la PNC, pero cuando nosotras
dimos vuelta vimos que agarraron los papeles y
los rompieron y los echaron en la basura.®” Una
activista transgénero informé que fue detenida por
agentes del CAM, maltratada y encerrada en una
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jaula de pollos, la denuncia formal que presentd no
fue investigada y los funcionarios involucrados no
fueron sancionados”’.

Ademis, los relatos de la respuesta policial a las
denuncias de delitos cometidos contra personas
LGBT indican que estos crimenes se tomaban
menos en serio. Varias mujeres transgénero
informaron que al llamar con una emergencia, el
operador de la PNCes colgaba, lo que atribuyeron
al hecho que habian dado un nombre de mujer,
pero estaban hablando con una voz mis mascu-
lina®®. Del mismo modo, los activistas informaron
de casos en los que los agentes de policia fueron
testigos directos de un delito cometido contra un
miembro de la comunidad LGBT y los oficiales no
intervinieron para detener el crimen. Por ejemplo,
una mujer transgénero contd sobre cémo miembros
de una mara la asaltaron a punta de pistola delante
de los policias situados en los alrededores, los ofi-
ciales no hicieron nada para prevenir el delito, para
asistitla, o investigar®.

De acuerdo a un defensor de los transgénero,
la falta de respuesta a las denuncias presentadas,
junto con un temor a las represalias, refuerza el
silencio de las victimas'®,

LA FALTA DE RECONOCIMIENTO

La falta de informacién es otro impedimento iden-
tificado por los activistas para la administracién
efectiva dejusticia. Los representantes delos grupos
de la comunidad informaron que a menudo se han
registrado los casos de violencia contra las victimas
LGBT como “crimenes pasionales” o “intencién de
asalto”y no como crimenes de odio, aun cuando los
delitos en cuestién claramente involucran torturay
brutalidad en base de animadversién hacia la iden-
tidad LGBT de la victima'®', Un activista que fue
atacado en su hogar present6 una denuncia ante la
policia, sin embargo, cuando intent6 describir el
ataque como un crimen de odio hacia los LGBT,
la PNC le informé que no habia un espacio en el
formulario para registrar esa informacién'®. Del
mismo modo, después de que un vecino manife-
stara amenazas de muerte contra él, un hombre
gay decidié hacer un informe oficial a la PNC. El

oficial que recibié la denuncia se negd a escribir en
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‘ ‘ Acuérdese que aqui estamos bien,
bien imbuidos en una cultura machista y
para quitar la cultura se necesita bastante
educacion, por bastantes aios. Tenemos
siglos de estar inmersos en la cultura
machista. Eso no se va de la noche a la

manana.”

Ana Cristina Fernandez, Sub-Comisionada del
Departamento de Derechos Humanos, PNC

el informe que la victima era gay, que vivia con su
pareja y que consideraba que los ataques eran una

103 El funcionario indicd

expresiéon de homofobia
que no era posible incluir la informacién porque
la ley no contemplaba estas circunstancias'™. Esta
falencia de las autoridades en aceptar e investigar
las denuncias de presuntos abusos contra personas
LGBT crea un vacio en los datos sobre el alcance
del problema y envia un mensaje a la comunidad

que la ley no protege a las personas LGBT de los

crimenes especiﬁcos’

Logros y retos pendientes

En el afno 2010, el presidente Funes emitié el
Decreto Presidencial 56, que prohibe la discrimi-
nacién contra los miembros de la comunidad
LGBT por parte de los empleados puablicos'®. El
Decreto también crea la Direccién Nacional de
Diversidad Sexual dentro de la Secretaria de Inclu-
sidén Social, con el objetivo de erradicar la discrimi-
nacién contra las personas LGBT, la promocién
de politicas publicas inclusivas, lo que garantiza
la igualdad de trato en la prestacién de servicios, y
aumentar la conciencia y sensibilidad respecto a la
comunidad LGBT', De acuerdo con su primer
director, la oficina sirve como un vehiculo dentro
del gobierno para promover la proteccién de los
derechos de las personas LGBT'?,

Aunque el Decreto Presidencial 56 fue signifi-
cativo en el reconocimiento de los derechos LGBT
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y su llamamiento a que los empleados publicos
se abstengan de la discriminacién, los defensores
alegaron que no ha sido ampliamente reconocido
ni implementado'®, Un defensor describe la dife-
rencia entre el decreto y su implementacién de esta
manera, “El Decreto nuestra policia ni lo conoce,
no sabe que existe... . Yo puedo inventar 80,000
leyes...pero si yo no las divulgo, ;quién se va a dar
cuenta de esas leyes? Nadie.**”

De acuerdo al Director de la Direccién de
Diversidad Sexual, muchas oficinas gubernamen-
tales todavia tienen que revisar sus procedimien-
tos, politicas o manuales internos para reflejar el
Decreto No. 56 y sus implicaciones'’. Por otra
parte, en el momento de nuestra visita, la Direc-
cién tenia una sola persona en su personal con
recursos limitados enfocada sobre la educacién de
los funcionarios del gobierno sobre el decreto y las
obligaciones que crea''!. Como resultado de ello, el
Estado no ha implementado un programa de edu-
cacién publica para informar a las personas LGBT
112

.

de sus derechos en virtud del decreto

Es importante destacar que el Departamento de
Derechos Humanos dentro de la PNC ha recono-
cido que, debido al Decreto No. 56, tiene una mayor
responsabilidad para llevar a cabo entrenamientos
mds especificos acerca de la comunidad LGBT.
Cuando se le pregunté acerca de la discriminacién
contra la comunidad LGBT dentro de la policia,
el sub-comisionado de los Derechos Humanos
del Departamento de la PNC respondié: “Si hay.
Si hay, acuérdese que aqui estamos bien, bien
imbuidos en una cultura machista y para quitar
la cultura se necesita bastante educacién, por bas-
tantes afios. Tenemos siglos de estar inmersos en
la cultura machista. Eso no se va de la noche a la
mafana.'®”

Este Departamento ha venido desarrollando
una serie de talleres''* y las organizaciones de la
sociedad civil se han involucrado en algunos de
los cursos de capacitacién para garantizar que
se proporcione informacién precisa acerca de la
comunidad'®. Sin embargo, en vista de los con-
stantes informes de abusos contra la comunidad
LGBT, parece existir una necesidad urgente de
formacién de la PNC, sobre todo entre los oficia-
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les de la calle. Los representantes de la Clinica de
Derechos Humanos Internacionales observaron
una formacién realizada al nivel de supervision
de la PNC por miembros de la Asociacién Entre
Amigos, el enfoque yacia en la conciencia general

sobre la comunidad LGBT?S,

fueron cargados con entrenar a sus subordinados.

Los asistentes

Esta fue la primera vez que muchos supervisores
de la policia eran expuestos al material sobre la
comunidad LGBT vy es probable que se necesite
capacitacién adicional entre los supervisores para
asegurar una supervisién adecuada y la capaci-
tacién de la policia patrullando las calles que es
probable sean los primeros en responder a los

abusos de las personas LGBT'",

Es importante destacar que la PDDH esta-
blecié un foro permanente sobre los derechos
humanos LGBT en mayo de 2012'®, El foro,
integrado por organizaciones y defensores LGBT
y facilitado por la PDDH, servird como una plata-
forma para aumentar las iniciativas de proteccién
legal, combatir la discriminacién y la violencia, y

%, El foro ofrece

aumentar el acceso a la justicia
una oportunidad sin precedentes para integrar
las preocupaciones de la comunidad LGBT en la
labor de la Procuraduria y coordinar los esfuerzos
de la sociedad civil y el gobierno para promover los

derechos humanos LGBT.

Ciertos representantes de organizaciones de la
sociedad civil informaron sobre sus esfuerzos para
reforzar y cultivar el uso de las denuncias para
hacer frente a los abusos. Algunas organizaciones
de la comunidad acompafiaron a individuos en el

proceso de la presentacién de denuncias y moni-
120

+

torearon y dieron asistencia con el seguimiento
Ha habido algunos resultados favorables derivados
del uso de denuncias. Ménica, una mujer transgé-
nero que fue acosada por un agente de la PNC en
un autobus, presentd una denuncia que se decidié
a su favor'?!,

Por dltimo, una ley del afio 2010 que entrd en
vigor en enero de 2012, la Ley Especial Integral
para una Vida Libre de Violencia para las Mujeres,
ha tipificado como delito determinados delitos
contra las mujeres que no eran cubiertos con
anterioridad en el Cédigo Penal, incluyendo el
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femicidio, el abuso psicoldgico, y otros formas de
2

.

violencia contra las mujeres'?. Utilizando una
perspectiva de género innovadora sobre la preven-
cién de la violencia que amplia la proteccién mas
alla de la violencia doméstica'?, la ley es obligatoria

tanto para los actores puiblicos y privados'**.

A pesar de estas nuevas leyes, no existe una leg-
islacién que proteja explicitamente a la comuni-
dad LGBT y muchas de las leyes existentes no se
aplican. Hay una urgente necesidad de fortalecer la
proteccién juridica para la comunidad LGBT.
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DISCRIMINACION CONTRA LAS PERSONAS LGBT Y PVVS EN EL SECTOR SALUD

‘ ‘ Sabemos que muchas

veces es el personal de salud...

que violentan los derechos.”

Lcda. Zulma de Alfonso,
Programa Nacional ITS/VIH/SIDA,

Ministerio de Salud
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Discriminacidén contra las
Personas LGBT y PVVS

en el Sector Salud

Discriminacion contra las Personas

LGBT

La Constitucién de la Republica garantiza a los
ciudadanos el derecho a la vida'. Una consecuen-
cia directa de esta garantia es el derecho a la salud,
que afirmativamente obliga al Estado a propor-
cionar atencién sanitaria adecuada®. Ademais, la
Constitucién prohibe la discriminacién por razén
de género y sostiene que todas las personas son
iguales ante la ley’. Ademds, el cddigo de la salud
salvadorefa prohibe la discriminacién en la asisten-
cia médica basada en la nacionalidad, religidn, raza,
credo politico o condicién social®.

Si bien no existen leyes domésticas que abordan
directamente la discriminacién en base a la orient-
acién sexual o identidad de género enlo que respecta
a la asistencia médica en el sector privado, dos
decretos ejecutivos no vinculantes prohiben dicha
discriminacién en el sector ptblico. En marzo de
2009, el Ministerio de Salud firmé el Decreto Min-
isterial 202 [Decreto No. 202], que establece que
todos los servicios de salud publica deben facilitar y
promover la erradicacién de la discriminacién por
orientacién sexual’. El Decreto No. 202 prohibe
expresamente la discriminacién basada en la ori-
entacién sexual por parte de personal que trabaja
en la sanidad publica® y requiere informes sobre las
medidas adoptadas para reducir la homofobia y la
discriminacién en el sector de la salud’”. Ademis,
el Decreto Presidencial No. 56 prohibe la discrimi-
nacidn por orientacién sexual e identidad de género
en el gobierno®. Ambos decretos establecen protec-
ciones importantes, mas sélo regulan la discrimi-
nacién en el sector publico.
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OBSTACULOS PARA EL ACCESO A LA ATENCION
MEDICA

La discriminacién en el sistema de salud a menudo
comienza en las puertas de una clinica u hospital.
Las personas LGBT informaron de las pricticas
discriminatorias por parte de guardias de segu-
ridad en la entrada de las instituciones de salud
tanto publicas como privadas’. Mucho mis numer-
osos que la participacién de la policia nacional, se
estima que 21.959 a 40.000" guardias de seguri-
dad privados contratados por unos 274 empresas
de seguridad privadas operan actualmente en
El Salvador''. EI sector privado armado, el cual
mayormente no es regulado y es econémicamente
poderoso, ejerce un control enorme sobre la vida
diaria en el pais, mientras que estin exentos en
gran medida de la supervisién del gobierno™.

Estos guardias de seguridad privados, muchos
de los cuales han recibido una formacién minima,
estin fuertemente armados”. Un grupo de
defensa LGBT informé que los guardias de seguri-
dad rutinariamente hostigaban e intimidaban a los
pacientes de la comunidad LGBT, en particular a
las personas que son transgénero'®. Los guardias
negaron el acceso a servicios de salud a ciertos indi-
viduos y el hostigamiento causé que otros fueran

renuentes a buscar tratamiento médico®®

. Segiin
informé una mujer transgénero: “No quiero ir ni
al hospital porque desde la entrada yo soy dis-
criminada.” Cansada del hostigamiento por
los guardias de seguridad, esta persona informé
que comenzd a entrar en el hospital a través de
la entrada de personal con el fin de evitar a los

guardias en la entrada pablica®.
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‘ ‘ En los hospitales  necesitamos
médicos que no discriminan...porque su

deber es curar no importa quién sea.”

Participante en Mesa Redonda de la Comunidad LGBT

Una vez dentro de un centro de salud, los defen-
sores indicaron que numerosas personas LGBT
se enfrentan regularmente a la discriminacién del
personal sanitario'®. Un funcionario del Ministerio
de Salud Nacional del programa de VIH / SIDA,
reconocid que “sabemos que muchas veces es el
personal de salud...que violentan los derechos.””
Los miembros de la comunidad explicaron que,
una vez que se identificaron como una persona
LGBT, se vieron obligados a menudo a esperar
largos periodos de tiempo antes de recibir trata-
miento, o simplemente se les negé el servicio por
completo®. El Director de un programa nacional
de VIH / SIDA sin fines de lucro, informé que
anteriormente, cuando los clientes se identificaban
como homosexuales en un formulario para recibir
medicamentos antirretrovirales (ARV)?, se coloc-
aban en la lista de espera para los medicamentos,
mientras que las personas que se identificaban
como heterosexuales no?. En respuesta, un grupo
defensor presenté una denuncia con el Ministe-
rio de Salud en nombre de mis de un centenar de
personas afectadas y el problema fue subsanado®.
En este contexto, muchos miembros de la comuni-
dad LGBT prefieren ocultar su identidad**. Como
un defensor explicé: “Tienes que guardar todo,
todo, todo.?”

Los miembros de la comunidad LGBT infor-
maron de casos de discriminacién directa y el uso
de lenguaje despectivo por parte del personal de
salud®. Una enfermera que le administré medica-
mentos a una mujer lesbiana para una infeccién de
transmision sexual (ITS), al parecer aconsejé a la
paciente que se arrepintiera de sus pecados.

La discriminacién en el acceso a la asistencia
sanitaria es particularmente grave para las personas
transgénero, debido a su visibilidad. Imposibilita-
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dos de cambiar legalmente su nombre o sexo en los
documentos nacionales de identidad (DUI) para
reflejar su identidad de género®, las personas trans-
género reportan que el personal de salud se dirigia
a las mismas por el nombre y sexo en su DUI, en
lugar del nombrey el sexo con el que se identifican®.
Un grupo de defensa informé de casos en los que
el personal sanitario se negd a aceptar solicitudes
de las personas transgénero a ser llamadas por el
nombre con el que se identifican®. La discrepancia
entre la foto de la DUI y su aspecto llamé atencién
a su identidad transgénero. Una vez identificado
como un individuo transgénero, los activistas
informaron que estos pacientes se quedaron espe-
rando a menudo durante largos periodos®, o se les
negd por completo la atencién®. Incluso en casos
en los que el personal de salud asistié a un indi-
viduo, se informé que la conducta del personal de
salud estigmatiza y vulnera el derecho del paciente
a la privacidad. Segiin comenté un hombre trans-
género: “Cuando asistes a las unidades de salud,
te miran y frente a todos dicen en voz alta ‘Sefiora
Fernidndez, venga. Una vez que me levanto, todos
miran y automdticamente apuntan y empiezan a
estigmatizar. O te dejan hasta el dltimo turno.”*”

LA DISCRIMINACION EN LA PRESTACION DE ATENCION
SANITARIA

Los grupos comunitarios informan que existe una
falta de conciencia entre el personal de salud en
relacién con las necesidades de salud de la comu-
nidad LGBT?*. Las personas transgénero indic-
aron la falta de acceso a ciertos tipos de atencidn
sanitaria especializada. Por ejemplo, las mujeres
transgénero informaron que se refan de ellas
cuando preguntaron por citas con endocrinélogos
o ginec6logos, y se les negé el acceso a dichos prov-

eedores de atencidén sanitaria®,

Los miembros de la comunidad LGBT, las
personas transexuales en particular, se enfren-
tan a una doble carga debido a la alta prevalen-
cia de VIH / SIDA en la comunidad®®, dando
lugar a la suposiciéon de que todas las personas
LGBT también son VIH positivo*. Un defensor
describe la percepcidén que la sociedad “relaciona
la homosexualidad con el VIH, como si fueran
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intrinseco.”®” Por lo tanto, muchos miembros de
la comunidad LGBT experimentan las mismas
barreras y prejuicios como las personas que viven

con el VIH / SIDA (PVVYS), incluso cuando no
son VIH positivos™.

Por ultimo, los defensores informaron que el
personal de salud que si prestan servicios de una
manera respetuosa y sensible a miembros de la
comunidad LGBT a menudo se enfrentan a dis-
criminacién de sus compaferos. Un activista lo
explicé de esta manera:

[Cluando bay un guardia de seguridad o un
médico que le da un buen servicio a la comuni-
dad gay, la gente empieza a criticar. Dicen, por
ejemplo, “la razén por la que das un buen servi-
cio en el hospital a una persona trans es porque
quieres tener sexo con ella. Si tratas bien a una
persona gay, es porque eres gay. O bien, lo cono-
ces de algin otro lugar” Por lo tanto, aquellas
personas que estdn haciendo una buena labor en
su trabajo cesan de dar un buen servicio porque
no quieren ser discriminados de la misma mane-
ra que estamos siendo discriminados nosotros.
Asi que comienzan a actuar de la misma mane-
ra que las otras personas™.

Discriminacion contra las Personas

que Viven con VIH / SIDA

Se estima que un 0,8 por ciento de los adultos, de
las edades de 15 4 49, en El Salvador viven con el
VIH / SIDA*, lo que es comparable a la tasa de
prevalencia mundial®. Sin embargo, el nimero
de salvadorefios que viven con el VIH / SIDA ha
aumentado en aproximadamente un diez por ciento
‘cada afio desde 2004, y la relacién de mujeres a
los hombres ha aumentado, especialmente en las
zonas rurales.”

Mientras que la tasa de los salvadorefios que
viven con el VIH ha aumentado en general, gran
parte de la creciente epidemia se concentra entre
los hombres que tienen sexo con hombres (en
adelante, HSH, véase glosario) y las personas que
son transgénero®. Ascendiendo a 17 por ciento,

de acuerdo con ONUSIDA, El Salvador tiene las
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tasas mds altas de prevalencia del VIH entre los
HSH en toda América Central®. Un estudio del
afio 2007 revel6 que los niveles de infeccién entre
los HSH en EI Salvador fueron veinte y dos veces
mayor que entre la poblacién general®.

Varias fuentes indican que la poblacién trans-
género tiene la mayor tasa de prevalencia de VIH
en el pais, aproximadamente el 23,7 por ciento
de acuerdo a un estudio a nivel nacional?. Sin
embargo, los datos a menudo no logran captar la
informacidn precisa para esta poblacién y los datos
sobre las mujeres transgénero se incluyen fre-
cuentemente en la categoria de los HSH, lo que
hace dificil distinguir entre las estadisticas de la
poblacién transgénero. Ademads, han habido pocos
estudios que incluyen informacién epidemioldgica
especifica a los trasngénero de la region®.

Una consideracién importante que subyace a
estas cifras es que, como lo han senalado defen-
sores de transgénero, muchas mujeres transgé-
nero se dedican al trabajo sexual, a menudo como
resultado de la falta de oportunidades econdémicas
accesibles a ellas* (Véase Seccion de Empleo). La
prevalencia del VIH es mds de tres veces mayor
entre las trabajadoras del sexo que en la poblacién
general, ascendiendo al 3,6 por ciento®. Por otra
parte, el estigma y la discriminacién contra las
personas HSH y transgénero puede dar lugar a
un sub-registro considerable de las infecciones en
estas poblaciones.

En el afio 2001, El Salvador aprobé una ley para
proteger los derechos de los pacientes y garantizar
el acceso al tratamiento para las PVVS®., La ley
VIH del 2001 prohibe la discriminacién basada en
el VIH / SIDA de una persona y exige acceso a la
atencidn, independientemente de si el paciente es
capaz de pagar®’. Laley de 2001, al igual que la ley
de 1993 que sustituyd, no incluye una disposicién
que imponga sanciones penales por la transmisién
del VIH®. EIl Salvador es el tinico pais de Cen-
troamérica que no penaliza la transmisién del
VIH, de acuerdo con las normas internacionales
de derechos humanos®,

Pese a las protecciones juridicas que ofrece la

Ley de VIH de 2001 y los decretos gubernamen-
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tales, contintian habiendo importantes problemas
de discriminacién.

EL ACCESO AL TRATAMIENTO DEL VIH

El Salvador cuenta con dos sistemas paralelos de
salud basados en los ingresos y la participacién en el
mercado laboral®®. El Ministerio de Salud admin-
istra el sistema de salud mds grande del pais que
cubre el 75 por ciento de la poblacién, incluyendo
alos desempleados e indigentes®. El Instituto Sal-
vadorefio del Seguro Social, [también conocido
como ISSS], un sistema de salud semi-auténomo
financiado por los empleadores y empleados, con
sus propios hospitales y clinicas de salud®, estd dis-
ponible para los salvadorefios con empleo formal

y los pensionistas y cubre aproximadamente el 21
58

.

por ciento de la poblacién

El sistema bifurcado de salud presuntamente
dio lugar a serias discrepancias entre los sistemas
publico y privado. Es importante, porque el ISSS
se consider$ un sistema de salud privado, que no
estaba sujeto a politicas del Ministerio de Salud ni
los requisitos anti-discriminacién y de notificacién
de los Decretos 56 y 202%. Esta fragmentacién
también surgié en las diferencias en medicamen-
tos recetados aprobados en cada sistema, inclui-
dos los ARVs®, Los defensores de VIH / SIDA
informaron que esto era muy problematico para
las PVVS que cambiaban de un sistema a otro,
y como resultado, se han visto forzadas a inter-
rumpir su tratamiento y comenzar un régimen de
nuevos medicamentos®. Por otra parte, a pesar de
que el ISSS estd mejor financiado® y cuenta con
muchos menos pacientes que el sistema de salud
publica®, los grupos de defensa informaron de ms

problemas y menor responsabilidad del ISSS®.

Existen varios problemas con el acceso al trata-
miento en ambos sistemas de salud. En primer
lugar, mientras que los ARV estaban por lo general
disponibles en EI Salvador, las ONG informaron
de casos en que la oferta era insuficiente y la dis-
tribucidn era desigual®. Ciertos grupos han docu-
mentado narrativas de botellas de prescripcién que
se dividen entre los pacientes cuando no habia un
suministro suficiente de medicamentos ARV®,
Esto era especialmente problemitico debido a que
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algunos hospitales posteriormente se negaron a
rellenar el medicamento una vez que la mitad de
la botella se acababa®. Para hacer frente a la dis-
minucién de los suministros de medicamentos
antirretrovirales, los defensores informaron que
los médicos a veces informaban a los pacientes
que podian pasar, de manera segura, unos dias o
semanas sin tomar ningin medicamento®, Ambos
de estos métodos resultaron en una alteracién
significativa de los planes de tratamiento ARV, a
pesar del consenso en la comunidad médica que
la consistencia es fundamental para la eficacia del
tratamiento y la prevencién de la resistencia a los
medicamentos®’.

Ademas, los defensores describen la escasez de
reactivos para realizar pruebas de CD47, que son
vitales para vigilar el tratamiento del VIH"'. Los
defensores también informaron de una falta gen-
eralizada de la segunda generacién de medicamen-
tos contra el VIH?, y sefialaron que aquellos que
estaban disponibles eran muy costosos”. Como
resultado, se informa que las PVVS tenian que
buscar los medicamentos fuera del sistema de salud
salvadorefio, principalmente en el Fondo Global de

la ONU™,

Elaccesoal tratamiento es particularmente dificil
para las personas en las zonas rurales, de acuerdo a
los defensores, puesto que la distribucién de ARVs
es pobre en las afueras de las grandes ciudades. Un
grupo informé que algunos PVVS de fuera de las
zonas urbanas tenian que viajar en autobtis durante
una o dos horas o a pie a través de largas distancias
para acceder a los hospitales que tenfan los ARV”.
Para aquellos que viven en las zonas rurales, la
interrupcién del tratamiento antirretroviral era un
problema debido a la cantidad y puntualidad de la

entrega de los medicamentos’.
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ESTUDIO DE CASO: LA COMISION INTERAMERI-
CANA Y EL ACCESO A MEDICINAS

En el ano 1999, Jorge Odir Miranda Cortez,
actual Director Ejecutivo de la organizacion
nacional del VIH / SIDA sin fines de lucro
Asociacion Atlacatl Vivo Positivo, y treinta y
seis otras PV'VS presentaron una demanda ante
la Corte Suprema de Justicia contra el Instituto
Salvadorefio de Seguro Social [1SSS], exigiendo
el acceso a tratamiento antirretroviral”’. En el
momento de la demanda, la ley salvadoreria de
VIH no se pronunciaba sobre el tema de propor-
La Corte
Suprema de Justicia no emitié una decision en
el caso por mds de un ano. En el ano 2000,

cionar tratamiento antirretroviral’s.

como consecuencia de este retraso, los defen-
sores presentaron el caso ante la Comisién Inte-
ramericana de Derechos Humanos, que dicté
medidas cautelares y advirtié al Gobierno que
el asunto podria pasar a la Corte Interameri-
cana de Derechos Humanos”. El ISSS acordé
proporcionar ARV, pero hubo un retraso en la
adquisicién de los medicamentos®. Sélo veinti-
séis de treinta y seis de los demandantes origina-
les sobrevivieron para beneficiarse de la decisién.

Incluso en las 4reas en las que no habia un acceso
estable a los ARV, una ONG que trabaja con las
PVVS reporté que los pacientes de alli se enfrenta-
ban a una falta de servicios integrados de atencién
sanitaria®. Los tratamientos para las infecciones
oportunistas y los suplementos nutricionales®,
aunque vitales para el bienestar de las PVVS, no
estaban disponibles ampliamente a través del Min-
isterio de Salud, y los defensores informaron que
las PVVS tenian que pagar por estos tratamientos
en las farmacias privadas®. M4s generalmente, las
farmacias privadas no proporcionan medicamentos
genéricos que los defensores informaron deviene en
una porcidn significativa de la poblacién PVVSala
que le resulta imposible pagar por el tratamiento®.
Aunque el Ministerio de Salud recientemente ha
tomado medidas para cubrir la necesidad de una
atenci6n integral de salud®, las ONG han contri-
buido a satisfacer las necesidades de los pacientes
al proporcionar dicha atencién a las PVVS, incluy-
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endo el acceso a las vitaminas y el tratamiento de
las infecciones oportunistas®.

DISCRIMINACION EN LA ATENCION SANITARIA PARA
LAS PVVS

Ademis de garantizar el acceso al tratamiento,
la Ley de VIH de 2001 pretende proteger a las
PVVS de la discriminacién¥, y la Constitucién
salvadorefia prohibe la injerencia arbitraria en
la intimidad®,.
legales, los activistas informaron que la discrimi-

A pesar de estas disposiciones

nacién y la falta de confidencialidad eran todavia
penetrantes en la prestacidn de servicios de salud.
Los defensores sefialaron que el hecho de que las
tarjetas de citas para tratamiento del VIH fueran
marcadas “VIH", result6 en hostigamientos por
parte de guardias de seguridad cuando los pacien-
tes entraban en clinicas y hospitales®. Una mujer
explicéd: “:Qué interés es del guardia, lo que yo voy
a hacer en el hospital?...No es un médico...no
tiene nada que ver con el sector de la salud.*””

En un estudio del Ministerio de Salud del afio
2010, sélo el 53 por ciento de las PVVS encuesta-
das crefan que sus registros médicos relacionados
con su estatus de VIH eran completamente con-
fidenciales y casi el 11 por ciento crefa que un
profesional médico habia revelado su estado de
VIH a otra persona sin su consentimiento®. De
acuerdo a los defensores las PVVS han sido sepa-
radas en las salas de espera de clinicas de salud y
sus archivos se han marcados para identificarlos
como VIH positivo®>. Ademads, algunas PVVS
han informado que el personal de salud susurraba
y sefialaba a los pacientes VIH positivo®.

Una organizacién no gubernamental, la Fun-
dacién Contrasida, informé que muchos profesion-
ales de atencién de salud de VIH inexperimentados
se niegan a tratar a las PVVS, debido a un temor a
lainfeccién®. El estudio del 2010 del Ministerio de
Salud encontré que un 8,4 por ciento de las PVVS
reportaron haber sido negados servicios médicos
por un profesional de la salud debido a su estatus
serolégico de VIH®. Segtin los representantes
de las organizaciones no gubernamentales, esto
era muy comun para aquellos que buscaban servi-
cios de salud no relacionados con el VIH, como la

34

atencién dental o la cirugia de especialistas en dreas
de prictica en la que el personal médico no habia
recibido entrenamiento y carecian de informacién
y sensibilidad con respecto a cuestiones relativas al
VIH®. Una mujer narré cémo habia revelado su
estado seroldgico de VIH cuando fue a buscar un
corte molar y se le dijo que no podia recibir trata-
miento en el centro”’. Muchas PVVS reportaron
haber esperado en la sala de espera durante largos
periodos de tiempo, o haber sido las tltimas en ser
tratadas, incluso si fueron las primeras en llegar®.
Una mujer VIH positivo describié cémo ella
tuvo una cita con el dentista a las 7 de la manana,
pero nunca fue atendida, mientras que otros que
llegaron después de ella recibieron servicios™.
Varias ONG informaron sobre las barreras a la
atenci6n integral de las PVVS, especialmente en
las dreas de medicina interna, cirugfa, atencién de
emergencia, dermatologia, y otros servicios ajenos
al tratamiento de VIH!®,

DISCRIMINACION EN EL CUIDADO DE LA SALUD
REPRODUCTIVA

Las PV VS se enfrentan a formas graves de discrim-
inacién en cuanto a sus derechos reproductivos. El
estudio del Ministerio de Salud encontré que el 25
por ciento de las PVVS entrevistadas reportaron
haber sido asesoradas por el personal de salud
respecto a abstenerse de tener hijos debido a su
diagnéstico'. Este mismo estudio encontrd que
un 7,6 por ciento de todas las PVVS entrevistadas
fueron obligadas por un profesional de la salud a
someterse a la esterilizacidn, entre las mujeres VIH

positivas, la tasa fue del 14,4 por ciento'®

. Orga-
nizaciones de defensa contra el VIH confirmaron
los informes de mujeres que son coaccionadas'®
o bien forzadas a someterse a la esterilizacién'™,
En particular, las organizaciones informaron que
los trabajadores de la salud presionan a las madres
VIH-positivas a dar su consentimiento a la estet-
ilizacién, instandolas a no transmitir la infeccién a

otra persona'®,
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‘ ‘ Para la comunidad LGBT, el matri-

monio no es una prioridad. Para qué sirve

casarnos si nos vamos a morir de SIDA?”

William Hernandez, Asociacién Entre Amigos,
hablando del movimiento por el matrimonio gay

DISCRIMINACION DESPUES DE LA MUERTE

Mientras que el Programa Conjunto delas Naciones
Unidas sobre el VIH / SIDA (ONUSIDA) ha
emitido un protocolo hallando que la negacién
o restriccién de los servicios a las personas que
murieron de complicaciones relacionadas al SIDA
constituye una discriminacién'®, los defensores
de El Salvador informaron que contintia el trato
desigual de los fallecidos'””. Una gufa del Ministe-
rio de Salud Publica y Asistencia Social afirma que
los individuos que fallecen de enfermedades alta-
mente infecciosas (en particular el SIDA, la hepa-
titis B y la rabia) idealmente deberian incinerarse
o enterrarse alternativamente, por lo menos a un

®, La guia recomienda ademds

metro bajo tierra'
que se realice el entierro dentro de las veinticuatro
horas después del fallecimiento y que se eviten las
actividades sociales y religiosas cerca del cuerpo'®.
Con el fin de recoger un cuerpo para el entierro, los
defensores informaron que las funerarias efecttian
cargos adicionales por manejo especial y requieren
que los cuerpos sean puestos en atatides cerrados

de forma hermética, que cuestan hasta 5.000

délares EE.UUM,

Debido a que las autoridades estatales han
emitido instrucciones a los hospitales para
mantener los cuerpos no mds de veinticuatro
horas, momento en el que los cuerpos no reclama-
dos se entierran'", las familias que no tienen los
recursos para pagar estos costos o el tiempo para
hacer los arreglos necesarios no fueron capaces de
recibir el cuerpo de sus seres queridos para enter-
rarlos'?, Aun cuando los cuerpos fueron reclama-
dos, muchos fueron enterrados de forma répida y
sin ceremonia. Un defensor en una organizacién
de VIH relat6 la historia de un hombre cuyo
cuerpo fue recogido de un hospital a las 5 y para
las 6, su cuerpo habia sido enterrado sin ropa y sin

contemplaciones'?,
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PREVENCION Y PRUEBAS

Ciertos informes recientes indican que en El
Salvador, seis personas se infectan con el VIH cada
dia"™. Aunque la educacién sexual se imparte en
el sistema escolar publico, el plan de estudios estd
habitualmente centrado en la abstinencia''®>. Si
bien ha habido varios intentos para introducir un
programa de educacién sexual que discuta las prac-
ticas de sexo seguro, los defensores informaron que
las escuelas en general no han introducido tales
programas'® y era casi inexistente la educacidn en
las escuelas publicas sobre la orientacién sexual e
identidad de género'”. Un representante de una
organizacién no gubernamental atribuyd la falta de
adopcién de un enfoque mdis amplio en la educacién
sexual y reproductiva a la influencia de la Iglesia
Catdlica y otros grupos religiosos en la sociedad
salvadorefia, que adoptan una postura conserva-

dora en estos temas'®

. Por otra parte, debido a la
combinacién de la presién de la Iglesia y la buro-
cracia gubernamental'”’, los defensores informaron
de una falta general de acceso a los preservativos'?,
y sefialaron que las ONG locales proporcionan la

mayoria de los preservativos distribuidos al ptblico.

Por ultimo, la prueba del VIH no se encon-
traba ampliamente disponible en El Salvador,
presentando otro obsticulo para los esfuerzos de
prevencidn. El estudio del 2010 del Ministerio de
Salud encontré que el 42,4 por ciento de las PVVS
entrevistadas indicaron que se hicieron la prueba
por primera vez cuando tuvieron sintomas'?.
Segtin otro informe, por lo menos el 70 por ciento
de las infecciones no se diagnostican hasta que el
individuo presenta sintomas, “tiempo en que el

1227 Defensores

tratamiento puede ser menos eficaz.
informaron que las personas se mostraron renu-
entes a hacerse la prueba por temor a la discrimi-
nacién y el estigma si eran diagnosticadas. Ademis,
la ley actual restringe el acceso a las pruebas del
VIH para los jévenes que no estin acompafados
por un adulto'?, lo cual los defensores describieron

como problemitico, ya que desalienta a los jévenes
124

+

de hacerse la prueba
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Logros y retos pendientes

Aunque EI Salvador se enfrenta a muchos retos
en el acceso a la salud de la comunidad LGBT y
las PVVS, ha realizado ya ciertos avances impor-
tantes en la lucha contra estos problemas y sirve
como un modelo en América Central.

RESPUESTA POLITICA

El Salvador cuenta con una amplia serie de leyes
de derechos constitucionales y civiles, que al com-
binarse, proporcionan proteccién a las personas
LGBT y alas PVVS en el acceso a los servicios de
salud'®. Ademis, el Decreto Presidencial No. 56'%¢
y Decreto Ministerial No. 202 prohibe expresa-
mente la discriminacién por orientacién sexual en
el sector publico'”. La ley 2001 de VIH prohibe
la discriminacién de una persona por motivo de su
condicién de VIH / SIDA'?, y garantiza el acceso
ala atencién'®. Se encuentra pendiente una nueva
ley de VIH, que fue redactada por una coalicién
de expertos y defensores, y que tiene por objeto
resolver las deficiencias de la ley de 2001,

RESPUESTA INSTITUCIONAL

Para ayudar a combatir la epidemia del VIH, a
finales de la década de 1980, el Ministerio de Salud
estableci6 el Programa Nacional de ITSs / VIH /
SIDA para supervisar las politicas de salud perti-
nentes y evaluar su eficacia’. Los defensores en
general informaron que el Ministerio de Salud ha
sido eficaz en su colaboracién con los defensores y
las PVVS'*2, Ademis, el Ministerio de Salud esta
trabajando para aumentar su capacidad de recibir y
responder a los informes de los pacientes respecto

a malos tratos y discriminacién'?,

El Ministerio de Salud también ha trabajado en
estrecha colaboracién con diversos ministerios y
grupos de la sociedad civil a través de la Comisién
Nacional Contra el SIDA, también conocida como
CONASIDA, un mecanismo nacional de coor-
dinacién multi-sectorial nacional sobre el VIH
/ SIDA establecido en 1993, Los defensores
en general informaron que el CONASIDA ha
sido mds activo y eficaz recientemente que en el
pasado'®, pero indicaron que ni el representante
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del sector empresarial, ni el representante del ISSS
en el CONASIDA han participado activamente

en el grupo.

En los dltimos afos, se han desarrollado estrate-
gias nacionales de prevencidn y control del VIH
/ SIDA en el pais. El primer plan estratégico,
que abarca los afios 2005-2010, estd centrado en
la mejora de la coordinacién y participacién de
todos los sectores civiles, el fortalecimiento de las
medidas de prevencidn, el aumento de la atencién
integral a las PVVS, y la reduccién de la discrimi-
nacién'’, Se finaliz6 un plan nacional actualizado
en marzo de 2011' el cual se centra en la preven-
ci6n, el diagnéstico precoz en las poblaciones pri-
oritarias, el acceso a la atencién integral, una mayor
salud sexual y reproductiva, asi como una mayor
educacidn sexual. A diferencia de su predecesor,
el plan actualizado identifica las poblaciones vul-

nerables y proporciona estrategias dirigidas hacia
140

.

cada grupo

Las autoridades gubernamentales y no guberna-
mentales han coordinado recientemente numerosas
actividades para implementar el plan. El gobierno
abri6 la Clinica de Atencién Integral de ITS VIH
SIDA en Sonsonate, una capital regional, para
proporcionar servicios a los pacientes en las 4dreas
de ginecologia, pediatria, y la educacién sexual

y reproductiva'¥!

. En mayo de 2011, el gobierno
realizd su primer entrenamiento en la atencidn
integral para los HSH y trabajadores del sexo
dirigido a los funcionarios de salud del gobierno y
defensores de salud de la sociedad civil'*. En junio
de 2011, el gobierno y la sociedad civil pusieron
en marcha un Dia Nacional de la Prueba del VIH
durante el cual se administraron pruebas a 89,238

salvadorenos'*,

La Procuraduria parala Defensa de los Derechos
Humanos, también conocida como la PDDH,
estd tomando un papel cada vez mds activo en la
estrategia nacional. En octubre de 2010,1a PDDH
establecié una nueva divisién enfocada en temas de
VIH, con el objetivo de agilizar el proceso para
las victimas que denuncian la discriminacién y los
abusos derivados de su condicién de VIH,
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RESPUESTA DE LA SOCIEDAD CIVIL

La sociedad civil ha sido descrita como la fuerza
impulsora detrds de la mayoria de los avances en el
drea del VIH / SIDA vy el tratamiento en el pais'®.
Desde principios de 1990, los defensores y las
organizaciones no gubernamentales en El Salvador
han trabajado para defender los derechos humanos
de personas LGBT y de las PVVS™, incluyendo
la coordinacién de una respuesta nacional al alza

del VIH / SIDA y la promocién de politicas de

147

.

salud responsivas

La primera clinica de salud para las PVVS en
el pais, Fundasida, fue fundada en el afio 1992 y
desde entonces, las ONG han establecido clinicas
adicionales de salud, grupos de apoyo para las
familias y las PVVS, programas de educacién y

divulgacién, lineas directas de informacién y otros
9

+

recursos'®, Las organizaciones de la sociedad
civil fueron las primeras instituciones del pais en
prestar servicios a las personas independiente-
mente de su orientacién sexual"® y han sido fun-
damentales para el desarrollo de recursos para las
mujeres transgénero y los trabajadores del sexo™’,
a menudo ofreciendo servicios que salvan vidas de

los miembros de estas comunidades marginadas.

Algunas organizaciones no gubernamentales
también han establecido programas de acompa-
fiamiento a las PVVS en los hospitales, visitar las
instalaciones con ellos, y explicar coémo funciona
el sistema de atencién de salud®?. Estos pro-
gramas son importantes para garantizar el acceso
al tratamiento necesario en vista de la discrimi-
nacion contra esta poblacién'. Segin declaré un
defensor: “Lagente del Ministerio de Salud Publica,
no sabemos por qué, pero nos tienen miedo, asi que
cuando uno de nosotros va con nuestros clientes [al

hospital], de repente la atencién es muy buena.’™"”’

La sociedad civil también ha tomado la ini-
ciativa de colocar el tema del VIH / SIDA en la
agenda politica y abordar al VIH / SIDA como
un problema de derechos humanos'. Las ONG
han comenzado a asistir a las victimas de discrimi-
nacién y violaciones de otros derechos en la pre-
sentacién de denuncias formales', aunque los
grupos de la sociedad civil siguen fortaleciendo
la capacidad en esta 4rea de trabajo’. Si bien los
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miembros de la comunidad LGBT han sido reacios
a presentar estas denuncias debido a la falta de con-
fianza en el gobierno y los temores de represalias'®,
han habido algunas historias notables de éxitos'’.
Con recursos adicionales y educacidn, parece ser
que existe potencial para un crecimiento futuro y
un desarrollo de servicios en esta 4rea.

Notas: Discriminacidn contra las
Personas LGBT y PVVS en el
Sector Salud
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‘ ‘ Si no has tenido un

proceso educativo, dificilmente
vas a tener acceso al sistema

laboral...es una cadena.”

Barbara Romero,
Directora de la Diversidad Sexual
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Discriminacion contra

las Personas LGBT y
PVVS en la Educacién y
el Empleo

En El Salvador, la educacién es un umbral de acceso
al empleo. Un informe de la ONU del afo 2010
hallé que la incidencia de la pobreza en El Salvador
estaba directamente relacionada con los niveles
de educacién, con el 57 por ciento de los que no
habian recibido ninguna educacién viviendo en la
pobreza'. Por otra parte, sin otros medios de apoyo,
el informe indica que en EI Salvador, “estar desem-
pleado o subempleado es...sinénimo de estar en
una situacién de pobreza®”

Mientras que muchos salvadorefios soportan la
pobreza como resultado de una falta de educacién
y oportunidades de empleo, la situacién es par-
ticularmente grave para las personas LGBT. Los
miembros de la comunidad LGBT se enfrentan
a las mismas dificultades econdmicas que los sal-
vadorefios no-LGBT, mas estos problemas se ven
agravados por la discriminacién y el estigma. De
acuerdo al Director de Diversidad Sexual, de la
Secretaria de Inclusién Social, la discriminacién
por motivos de orientacién sexual, identidad de
género, o estatus seroldgico de VIH en el 4mbito de
la educacién no es mis que un enlace en una cadena
de discriminacién que conduce a una falta de opot-

tunidades de empleo para las personas LGBT>.

Un Cimiento Faltante: La
Discriminacion en la Educaciéon

EL DERECHO A LA EDUCACION EN EL SALVADOR

El derecho constitucional a la educacién en El
Salvador se realiza parcialmente mediante un nivel
educativo promedio de 12 afios (o el equivalente de
un diploma de escuela secundaria)* y una tasa de
84 por ciento de alfabetizacién de adultos®. Si bien
la Constitucién protege el derecho a la educacién
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“independientemente de las diferencias sociales,
religiosas, raciales o politicas’, no es pronuncia
acerca de otros motivos de discriminacién, incluida
la orientacién sexual, identidad de género y expre-
sién de género®. La Ley de VIH de 2001 garantiza
un acceso igualitario a la educacién en las institu-
ciones publicas y privadas a las personas que viven
con el VIH, aunque la ley apodera al Ministerio de
Salud como la entidad gubernamental responsable
por la ejecucién y no a las unidades estatales mas
relevantes’.

“ “[plor falta de un DUI [docu-
mento de identidad salvadoreiio] no
podemos hacer muchas cosas...no puedo
estudiar porque mi documento dice que soy

un hombre.”

Moénica Hernandez, ASPIDH-Arcoiris

DISCRIMINACION EN LA EDUCACION

Pese a las protecciones constitucionales que
garantizan el acceso a la educacién®, el Director
de Diversidad Sexual sefialé que las instituciones
educativas, primarias y secundarias, contindan
negando la entrada a los estudiantes en base a su
orientacién sexual o identidad de género’. Aunque
el enfoque de este informe es la educacién superior,
y no la educacién primaria, el trato a los nifos
LGBT en la educacién primaria merece un estudio
separado.

Las personas LGBT mds vulnerables a la dis-
criminacidén en el curso de los estudios universita-
rios son aquellas que son percibidas como LGBT.
Los activistas indicaron que las personas que no
pueden o no desean “hacerse pasar” como het-
erosexuales o como alguien con una identidad de
género tradicional se enfrentan a las formas mds
atroces de discriminacidn y abusos. Por ejemplo,
una mujer transgénero reporté haber sido infor-
mada por el decano de una escuela que sélo podia
asistir si se cortaba el pelo y vestia de una manera
masculina porque la escuela se negd a“hacer excep-
ciones” para nadie'’. Otro activista informé que
las mujeres lesbianas, en particular aquellas de una
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apariencia mds masculina sufren de formas simi-
lares de exclusién y discriminacién'’. Un estudi-
ante de medicina sefialé: “Si cambiamos nuestro
aspecto, somos mds aceptadas...si no lo hacemos,
dicen ‘mira aqui viene el maricén’ [término despec-
tivo para un hombre gay]... ."*” Sayuri, una mujer
transgénero, asistié a la universidad vistiéndose
como un vardn, lo que ella describié como una
forma de “discriminacién importante.””” Ciertos
representantes de una organizacién de la sociedad
civil identificaron a la discriminacién transexual
como un problema acuciante en la educacién
superior. Afirmaron que en lugar de soportar un
trato discriminatorio o la experiencia degradante
de “hacerse pasat’, muchas personas LGBT aban-
donan sus estudios'.

Otro defensor informé que a miembros de la
comunidad transgénero se les niega la admisién
a las universidades y son inelegibles para becas
debido a la discrepancia entre el nombre y el género
con el que se identifican y el que aparece en su doc-
umento nacional de identidad™®. Segtn una mujer
transgénero, “Por falta de un DUI [documento de
identidad salvadorefio] no podemos hacer muchas
cosas...no puedo estudiar porque mi documento

dice que soy un hombre... .'¢”

La Asociacién Atlacatl Vivo Positivo informé
que instituciones educativas de todo tipo excluy-
eron a individuos en base a su estatus serolégico
de VIH, violando la ley de VIH de 2001". Por
ejemplo, este mismo grupo informé de un inci-
dente en el que una escuela de medicina obligé a
un estudiante a tomar una prueba serolégica de
VIH y posteriormente le negé la admisién sobre
esta base'®,

De acuerdo al Director de Diversidad Sexual,
pocos estudiantes y padres de familia reportan la
exclusién discriminatoria a causa de la falta de una
“cultura de denuncia” de violaciones a los derechos
humanos'. En este contexto, los padres de los estu-
diantes LGBT a menudo no siguen adelante con la
presentacién de denuncias relativas a la discrimi-
nacién en contra de sus hijos, ya que, a causa del
estigma social, sus parientes aceptan dicha exclu-
sién como apropiada o simplemente inevitable®.
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‘ ‘ Tengo mi derecho. Por ser humano,
Salvadorena, tengo mi derecho al trabajo.”

Sayuri, activista con COMCAVIS-Trans

La Exclusién y la Discriminacién en

el Empleo

GARANTIAS JURIDICAS PARA EMPLEO

La Constitucién salvadorefa establece el derecho
al trabajo®' y reconoce el trabajo como una“funcién
social’, que goza de la proteccidén del Estado®. El
articulo 37 de la Constitucién establece, ademais,
que el Estado “promoveri el trabajo y empleo de las
personas con limitaciones o incapacidades fisicas,
El Cédigo de Trabajo de

El Salvador establece normas para las horas de

mentales o sociales.?””

trabajo y las horas extraordinarias®, asi como pro-
tecciones especificas para las mujeres”. En mayo
de 2010, la Asamblea Legislativa aprobd unaley de
seguridad laboral que exige a los empleadores pro-
porcionar un lugar de trabajo libre de violencia, y
dispone multas para los empleadores que vulneran
la nueva ley*.

LaLey de VIH de 2001 garantiza quelasPVVS
tienen el derecho a no ser despedidos o descendi-
dos en la categoria de sueldo, los subsidios o las
condiciones de trabajo?. La sancién por violar la
ley es una multa equivalente a un mes del salario
del individuo ofensor®®. El Cédigo del Trabajo
de El Salvador prohibe a los empleadores solici-
tar pruebas de VIH ya sea de los solicitantes de
empleo o empleados actuales®. Los empleadores
tienen prohibido, distinguir directa o indirecta-
mente entre los empleados a causa de su condicién

serolégica de VIH, asi como divulgar el estatus
VIH de un empleado®.

La fuerza laboral salvadorena puede dividirse
entre el sector formal e informal. Mis de 1 millén
de personas estin empleadas en el sector informal,
representando mds de un tercio de la fuerza laboral
engeneral’’. Delamano de obrafemenina, el 55 por
ciento trabaja en el sector informal®*. El Salvador
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no tiene un salario minimo nacional, sino que esta-
blece los salarios minimos de acuerdo al sector?.
Se informa que las protecciones a los trabajadores,
incluidos los salarios minimos, se implementan de
manera mas efectiva en el sector formal**.,

En el afio 2010, el afio mds reciente para el cual
existe informacién, el ingreso nacional bruto per
cépita de El Salvador fue US$ 3.360%. De una
poblacién de mis de 6 millones, aproximadamente
el 38,7 por ciento vive por debajo del umbral de la
pobreza®. Debido a la falta de datos desglosados,
es dificil estimar cudntas personas LGBT viven
en la pobreza. Sin embargo, el Director de Diver-
sidad Sexual senalé que “la gran mayoria” de los
miembros de la comunidad LGBT en El Salvador
vivia por debajo del umbral de la pobreza®.

EXCLUSION BASADA EN LA IDENTIDAD
Los miembros de la comunidad LGBT infor-

maron enfrentar obsticulos en la obtencién de
empleo debido a la discriminacién por parte de los
empleadores, lo que exacerbé la pobreza y la mar-
ginacién de la comunidad®®.

Aunque el Decreto Presidencial 56 prohibe la
discriminacién laboral en base a orientacién sexual
e identidad de género en el sector publico, no existe
una proteccién juridica especifica o constitucional
en el sector privado y los defensores informaron
que los empleadores privados discriminan libre-
mente contra las personas LGBT®. Una vez mis,
los miembros de la comunidad LGBT informaron
que podian a veces evitar la discriminacién cuando
su identidad de orientacién sexual y de género no
se detectaba, pero sélo renunciando a la expresién
de su identidad. El ocultar la identidad al “hacerse
pasar” representa un alto precio® y la incapacidad
o falta de voluntad para “hacerse pasar” a menudo
resulta en discriminacién y abusos*'. Mujeres trans-
género informaron que atin cuando eran capaces de
obtener puestos laborales, a menudo los emplead-
ores les decian que debian cambiar su apariencia
para verse como “hombres” o arriesgar el despido®.

Segiin explica un representante de una ONG
transgénero, ASPIDH-Unién Arcoiris, el poseer un
documento de identidad salvadorefio es fundamen-
tal para navegar por muchos aspectos de la sociedad
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salvadorena®. Sin embargo, las personas transgé-
nero no son juridicamente capaces de cambiar su
nombre y género. De acuerdo a un defensor trans-
género, las personas transgénero han solicitado ser
fotografiadas segiin como se identifican, solo para
que las autoridades no lo permitieran*. Este vacio
ha representado un impacto profundo respecto a
su acceso a la educacién y oportunidades laborales.
Segiin lo manifestado por una mujer transgénero:

Nosotras, las mujeres trans tenemos dificultades
en la fuerza laboral. Yo trabajo como enfermera.
Es muy dificil para mi encontrar un trabajo
porque mi nombre no coincide con mi aparien-
cia fisica. No tenemos todavia una ley que nos
permita cambiar legalmente nuestro nombre.
Somos muy rechazadas. Por lo menos los hom-
bres homosexuales pueden conseguir un trabajo,
siempre y cuando se comporten de cierta mane-
ra, pero para nosotros es mds dificil y sufrimos
mucho™®.

Pese al hecho que el documento nacional de
identidad contiene un espacio para un nombre
alternativo, o una identidad “conocido por” rara vez
se utiliza y las personas transgénero informan que
no se les ha permitido utilizar esta caracteristica®.

Cabe destacar que, en agosto de 2011, un
tribunal salvadorefo de familia ordené al Registro
Nacional cambiar un certificado de nacimiento
para que correspondiera con la identidad femenina
de un individuo después de que ella se sometiera a
una cirugia de reasignacion de sexo en los Estados
Unidos*. Sibien esto es un avance juridico positivo,
las personas transgénero que optan por no som-
eterse a procedimientos médicos, o no cuentan con
los medios econémicos para hacetlo, quedan fuera
del alcance de este precedente legal.

Mientras que algunos individuos LGBT pueden
libremente elegir entrar en el trabajo sexual, los
miembros de un grupo de la sociedad civil infor-
maron que muchos recurren al trabajo en la indu-
stria del sexo debido a la falta de oportunidades de
empleo resultantes de las pricticas discriminatorias
y restricciones legales*. En particular, los defen-
sores sefialaron que el penetrante estigma social al
que se enfrentan los individuos transgénero resulta

en bajos niveles educativos, altas tasas de desem-

pleo, y una alta incidencia de trabajo sexual®.

El Director de COMCAVIS-TRANS declaré
que el trabajo sexual puede causar que las mujeres
transgénero sean vulnerables a la violencia®®. Las
trabajadoras del sexo denunciaron haber sido
hostigadas y golpeadas por agentes del Cuerpo
de Agentes Metropolitanos (CAM) y la Policia
Nacional Civil (PNC)*' y un blanco de violencia
y extorsién por parte de miembros de pandillas®.
(Véase la seccion Violencia) Debido a que la legis-
lacién anti-maras criminaliza cualquier contribu-
cién a las maras, ya sea por fuerza, los trabajadores
del sexo transgénero que estin extorsionados
pueden encontrar su forma de ganarse la vida ain
mds criminalizada®®. Por otra parte, el contexto
econdmico global limita las fuentes alternativas de
sustento. Un trabajador sexual sefialé que siempre
se les dice a los trabajadores sexuales que “deberian
dejar [el trabajo sexual] y...deberfan dedicarse a
otra cosa, pero realmente en [El Salvador] no hay
oportunidades laborales con salarios dignos.**’

LA DISCRIMINACION EN EL CURSO DEL EMPLEO

Miembros de la comunidad LGBT quienes fueron
capaces de obtener un empleo describen los
patrones de discriminacién en el lugar de trabajo®.
Las personas LGBT informaron haber tenido que
ocultar su orientacién sexual en el trabajo, espe-
cialmente en el sector privado, o lidiar con insultos

6, Un supervisor de una fibrica

y malos tratos’
sefial que cuando empleados y compafieros de
trabajo llegaban a su trabajo, le decian “ahi viene
el maricén” (término despectivo para un hombre
gay)”’. Alejandra, una mujer transgénero, informé
que continuamente se referian a ella como una
“sidosa” (infectada por el SIDA) durante el curso
de su empleo en una panaderia e informé que fue
despedida en dltima instancia, a causa de su iden-

tidad de género®.

Ademis, varias personas LGBT senalaron que
se le asignan tareas mds dificiles que a sus com-
paneros de trabajo, tales como el levantamiento
de contenedores pesados y se les asignan a turnos
indeseados. Una mujer transgénero recuerda que
le ordenaron que contara toda la mercancia situada
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en estanterias altas en un gran almacén, y crey6 en
su momento que “lo hacian para molestarme, para
discriminar en mi contra.’”” Teniendo en cuenta
las disparidades de salario basadas en el género, un
informe revela que las mujeres lesbianas y mujeres
transgénero se ven particularmente afectadas por
este tipo de discriminacién en el trabajo, ademds de
los obstaculos derivados de su orientacién sexual y
/ o identidad de género®'.

A pesar de la prevalencia de la discriminacién
en el trabajo, las personas LGBT informaron que
les preocupaba denunciar formalmente la discrimi-

Te { fan d didas.®? U
nacién porque crefan que serian despedidas. na
vez mis, la falta de fe en la eficacia del sistema legal
y el temor a las represalias crean desincentivos a la
busqueda de reparacién.

PRUEBAS SEROLOGICAS DE VIH / SIDA POR LOS
EMPLEADORES

Todavia prevalece la discriminacién sobre la base
del estado serolégico de VIH, con un estudio del
afio 2010 por el Ministerio de Salud Publica y
Asistencia Social salvadorefio que informa que un
31,4 por ciento de las PVVS en El Salvador exper-
imentan alguna forma de discriminacién debido a
su estado serolégico de VIH, incluidos informes
creibles de la negacién de servicios publicos y
la pérdida de empleo®. Mis especificamente,
el estudio estima que uno de cada cinco PVVS
ha sufrido algtn tipo de discriminacién laboral
debido a su condicién seroldgica de VIH, con un
19 por ciento que informan sobre la pérdida de
empleo debido al estatus seroldgico de VIH de la

persona®.

A pesardelaLeyde VIH de 2001y el articulo 30
del Cédigo de Trabajo, que disponen que es ilegal
que los empleadores exijan una prueba seroldgica
de VIH a sus empleados, una ONG que trabaja
con las PVVS informé que estas pricticas siguen
siendo frecuentes®. Otro grupo ha afirmado que
los principales violadores son empresas privadas®
que requieren la prueba serolégica de VIH como
requisito previo al empleo 0 como una condicién
de continuidad en el empleo®”. Grupos de defensa
del VIH informaron que se sabe que una cadena

de comida ripida requiere la prueba del VIH de
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forma sistemdtica®. Otro grupo de defensa de VIH
reporta casos en los que los empleadores requieren
que los trabajadores domésticos se sometan a una
prueba antes de permititles el ingreso a las casas de
sus empleadores para trabajar®.

La Asociacién Atlacatl Vivo Positivo también
informé que algunos empleadores encontraban
formas de evadir las prohibiciones legales sobre la
prueba a través de “medios ocultos” que implican el
derecho a la privacidad”. Uno defensor de VIH
/ SIDA describe que los empleadores obtenian
resultados de las pruebas seroldgicas directamente
de un proveedor de atencién médica cuando dicha
informacién era revelada al empleador y no al
empleado”’. El defensor mismo sefialé que, en las
magquiladoras, los empleados que pidieron tiempo
libre para multiples citas con el médico desper-
taron la sospecha de sus empleadores quienes sub-
secuentemente investigaron a los empleados y, en
algunos casos, en dltima instancia, despidieron a
los trabajadores en cuestién’.

POCAS OPCIONES LEGALES

Son limitadas las opciones de recursos legales dis-
ponibles para aquellos que se han enfrentado a
la discriminacién laboral en base a la orientacién
sexual e identidad de género. Esto se debe princi-
palmente a la falta de leyes contra la discriminacién
y las garantias constitucionales especificamente
dirigidas a las personas LGBT. La Procuraduria
General de la Republica, también conocida como
la PGR, ofrece representacién legal gratuita a los
acusados, asi como a las personas de bajos ingresos
y vulnerables en una variedad de asuntos legales,
incluidos los casos de discriminacién laboral, tanto
en lo privado y en el sector piblico”. Sin embargo,
el Defensor Adjunto de los Derechos Laborales,
Patronales y Personales de la PGR informé que la
oficina nunca ha interpuesto una denuncia por dis-
criminacién en el empleo basada en la orientacién
sexual o identidad de género en un tribunal™, Adi-
cionalmente, los casos con la PGR pueden tomar
de dos meses a dos anos para llegar a una resolu-
cién”. En vista de la falta de protecciones legales
y las barreras institucionales, las personas LGBT
cuentan con pocos recursos cuando se enfrentan a
la discriminacién laboral del sector privado.
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PVVS también carecen de protecciones legales
debido a una falta de ejecucién de las leyes y pélizas
que existen. Si bien la ley de VIH vigente no pro-
porciona protecciones legales concretas, un estudio
concluyé que sélo el 57,4 por ciento de las PVVS
entrevistadas sabian de dicha ley’. De los que eran
conscientes de ella, el 22,5 por ciento informé que
eran vulnerados sus derechos como PVVS, pero
s6lo un 12,4 por ciento tomé alguna medida para
obtener reparacion, principalmente debido al temor
al estigma y la intimidacién, la falta de confianza en
el sistema, y la falta de recursos econdémicos para
hacerlo”. De acuerdo al Procurador Adjunto, la
PGR ha estado involucrada en muy pocos casos de
discriminacién motivados por el VIH y comenté
que en los casos de despido “es dificil probar el
motivo.”®” Este mismo funcionario informé que no
existia un plan dentro de la PGR para aumentar la
capacidad o el desarrollo de esta drea de practica”.

Logros Y Retos Pendientes

A pesar de la Ley de VIH de 2001, el Decreto
Presidencial 56, las protecciones del Cédigo
de Trabajo, y las garantias constitucionales, las
personas LGBT se enfrentan a una grave discrimi-
nacién que limita el pleno goce de sus derechos ala
educacién y el empleo.

La emisién del Decreto Presidencial 56, que
prohibe la discriminacién en base a orientacién
sexual e identidad de género en la administracién
publica, es un paso positivo, pero sélo aplica al
sector publico®. Esto deja a los actores privados,
incluidos los empleadores e instituciones educa-
tivas, fuera del alcance de las protecciones juridi-
cas para los miembros de la comunidad LGBT.
Un defensor describié al Decreto No. 56 como
de cardcter “meramente declarativo’, sin ningtin
efecto préctico sobre la proteccién de los derechos

LGBT®.,
Un proyecto de ley de VIH, si es aprobado,

requeriria que varios ministerios, entre ellos los
Ministerios de Educacién y Trabajo, compat-
tieran la responsabilidad por la erradicacién de
la discriminacién por VIH®, El proyecto de ley

también tiene por objeto garantizar los derechos
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civiles de los trabajadores con VIH, y alienta a los
empleadores a no discriminar a los empleados en
base a su orientacién sexual mas no llega a prohibir
esa discriminacién®,

La Procuraduria parala Defensa de los Derechos
Humanos, también conocida como la PDDH, y en
especial su unidad de VIH, produce avances de
los derechos laborales de las PVVS y las personas
LGBT, pero son limitadas sus capacidades para
hacer frente a la discriminacién laboral, ya que se
enfoca en el sector publico®. Mientras que la PGR
litiga denuncias de discriminacién de empleo en el
dmbito privado, la representacién de la PGR de las
PVVS en los casos de discriminacién de empleo
ha sido minima a pesar de que la Ley de VIH
de 2001 proporciona una base juridica para tales

8, Sin una base juridica clara para los

reclamos
reclamos de los LGBT, los defensores informaron
que la discriminacién del sector privado en contra
de las personas LGBT contintia sin disminuir®®, La
falta de un mecanismo de aplicacién para eliminar
la discriminacién laboral contra las personas
LGBT se combina con la ausencia de una “cultura
de denuncia” en ambos sectores publico y privado
para limitar las oportunidades de las personas
LGBT a efectos de hacer valer sus derechos en el
empleo tanto a través de la PGR y la PDDH.
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Conclusiones y
Recomendaciones

Al evaluar la situacién de los derechos humanos de
las personas LGBT en El Salvador, este informe
refleja las cuestiones prioritarias planteadas por los
miembros de la comunidad afectada y los defen-
sores. Como parte de un andlisis del marco juridico
actual, se identifican los avances, asi como obsticu-
los para la realizacién de los derechos humanos de
las personas LGBT. A continuacién detallamos
las recomendaciones que mediante la accién del
gobierno permitird hacer frente a las dreas priori-
tarias de accidn identificadas por la comunidad.
Si bien ciertas iniciativas, como el Decreto Presi-
dencial 56, representan un paso hacia el recono-
cimiento de los derechos humanos de personas
LGBT, queda mucho trabajo para lograr la apli-
cacién plena y significativa de estas protecciones.
Cuando estdn ausentes las protecciones juridicas,
son imprescindibles las reformas legislativas, la
accién institucional, y la educacién y la formacién
para llevar a El Salvador hacia el cumplimiento
de sus obligaciones internacionales de derechos
humanos. EI gobierno estd llamado a aplicar pro-
gresivamente estas recomendaciones en estrecha
colaboracién con los grupos LGBT de la sociedad
civil con el fin de responder a las necesidades de
la comunidad y crear soluciones duraderas. EI
Salvador se encuentra ante de la oportunidad de
consolidar los derechos humanos de personas
LGBT, fortaleciendo asi todas sus instituciones y
distinguiéndose a si misma como un modelo en la
region.
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Las siguientes son las medidas que se
recomiendan:

REFORMA LEGISLATIVA

Para el Presidente y la Asamblea Legislativa:

Modificar el articulo 3 de la Consti-
tucién para incluir a las personas LGBT

»

como una clase protegida por orientacién
sexual e identidad de género para garan-
tizar el pleno goce de todos los derechos
constitucionales;

» Aprobar leyes expresamente para proteger
a las personas LGBT contra la discrimi-
nacién de todas las formas de discrimi-
nacién, incluida la educacién y el empleo,

tanto en el sector publico y privado;

» Aprobar la legislacién sobre el recono-
cimiento juridico del derecho a la iden-
tidad y permitir que las personas cambien
su nombre y género en los documentos
oficiales de identidad (DUI), sin ningtn
requisito previo de cirugia de reasignacién
sexual u otras intervenciones médicas.
Mientras tanto, permitir que las personas
transgénero utilicen la opcidn respecto al
‘conocido también como” para incluir el

nombre con el que se identifican en el DUIL;

» Enmendar el Cédigo Penal a través de una
legislacién que proteja especificamente a la
comunidad LGBT frente a las amenazas y

la violencia y que reconoce los crimenes de

odio LGBT, y

» Aprobar y aplicar plenamente el proyecto

de Ley de VIH.

ACCION INSTITUCIONAL

Para la Policia Nacional Civil (PNC) y la

Fiscalia General de la Republica:

» Abrir, de inmediato, una investigaciéon
sobre de los asesinatos de miembros de la
comunidad LGBT, en un proceso trans-
parente, en particular los homicidios que
tomaron lugar durante el verano de 2009;



»

»

»

»

»
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Ampliar y profundizar la capacitacién de
oficiales de policia sobre sus obligaciones

de derechos humanos y el deber de respetar
el Decreto No. 56;

Recopilar datos desglosados sobre las
victimas LGBT de delitos y establecer un
sistema de clasificaciéon de los crimenes
que podrian ser considerados crimenes de
odio LGBT, incluyendo protocolos para
la policia que respondieron a la escena
del crimen y las directrices para la Fiscalia
General;

Instituir una politica de cero tolerancia
para los miembros de las fuerzas del orden
publico que cometen asaltos fisicos o
sexuales y hostigamientos o discriminan
a las personas LGBT e imponer sanciones
severas donde se producen violaciones;

Desarrollar garantias dentro del proceso de
denuncias para los miembros de la comu-
nidad LGBT que presentan denuncias de
hostigamiento contra agentes de policia y
fuerzas privadas, y

Aplicar la Ley Especial Integral para una
Vida Libre de Violencia para las Mujeres
en los casos de participacién de las mujeres
transgénero, lesbianas y bisexuales en sus
respectivos casos.

Para la Procuraduria para la Defensa de los
Derechos Humanos (PDDH):

»

»

Aumentar el personal y los recursos de la
Unidad de VIH para recibir e investigar
las denuncias en nombre de las PVVS, y

Seguir vigilando el cumplimiento del
Decreto Presidencial 56 y el Decreto
Ministerial 202 e imponer sanciones por
violaciones.

Para la Procuraduria General de la Repiblica

(PGR):

»

Ampliar la capacidad de la Unidad de
Defensa de los Derechos del Trabajador
para representar a las PVVS a través de
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»

»

»

la asignacién de personal centrado en las
denuncias contra los empleadores que dis-
criminen sobre la base de estado seroldgico
de VIH, asi como aquellos que requieren
la prueba del VIH o tratan de determinar
el estado seroldgico de sus empleados;

Proveer mecanismos de confidencialidad
para la presentacién de denuncias sobre
pruebas ilegales y protecciones contra las
represalias;

Comenzar a recibir, investigar y litigar
denuncias en contra de las instituciones
educativas que niegan la igualdad de acceso
a los estudiantes LGBT o hijos de padres
LGBT y estudiantes que viven con el VIH
/ SIDA o los nifios de las PVVS, y

Promover la presentacién de informes por
las personas LGBT y de las PVVS de los
casos de discriminacién en la educacién,
la legislacién laboral, derecho de familia, y
otros sectores.

Para el Ministerio de Salud:

»

»

»

Aumentar el acceso a la atencién integral
a las PVVS, incluyendo el tratamiento de
las infecciones oportunistas, el acceso a las
vitaminas, y el tratamiento de otros prob-
lemas de salud;

Asegurarse de que los guardias de segu-
ridad privada estén debidamente capac-
itados en materia de no discriminacién y
sancionados por la restriccién del acceso a
la atencién, los hostigamientos a los paci-
entes, o las violaciones de las normas de

confidencialidad, y

Colaborar con el Instituto Salvadorefio de
Seguro Social (ISSS) para coordinar el
mejor tratamiento para las PVVS a través
de los dos sistemas de salud.

Para el Ministerio de Educacion:

»

Fortalecer el sistema de denuncias y sistema
de informe a los estudiantes y padres de
familia sobre sus derechos y cémo pre-
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sentar denuncias contra las instituciones
y personas que discriminan sobre la base
de la identidad de género, orientacién
sexual, o estatus de VIH para asegurar el
cumplimiento del derecho a la educacién.

FORMACION Y SENSIBILIZACION DEL PUBLICO

Para la Procuraduria para la Defensa de los
Derechos Humanos (PDDH):

»

»

Implementar un plan de formacién integral
en colaboracién con la Direccién de Diver-
sidad Sexual para todos los empleados del
gobierno, incluida la policia, en relacién
con el Decreto 56, y sus funciones para
cumplir su mandato, e

Incrementar la conciencia publica sobre el
Decreto Presidencial 56 y el Decreto Min-
isterial 202, los derechos de la proteccién
otorgada a las personas LGBT y de las
PVVS a través de estos y otros mecanis-
mos, y promover las denuncias de violacio-
nes de derechos humanos.

Para la Procuraduria General de la Repiblica
de El Salvador (PGR):

»

»

Poner en marcha una campafia de infor-
macién publica sobre la ilegalidad de la
prueba del VIH por los empleadores tanto
del sector publico y privado, y

Aumentar la conciencia en la Procuraduria
General de la Republica de El Salvador
(PGR) en relacién con la comunidad
LGBT y PVVS para que el personal pueda
identificar y responder a las formas especi-
ficas de discriminacidn que enfrentan estas
comunidades.

Para el Ministerio de Salud:

»

Mejorar la formacién de todas las cat-
egorias de los empleados del sector de la
salud respecto a los requisitos de la Orden
Ministerial 202 y las sanciones por la vio-
lacién de su mandato;
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»

»

»

Proporcionar capacitacién en relacién con
las necesidades de salud de las personas
LGBT y delas PVVS con el fin de mejorar
la prestacién de los servicios de salud y
reducir el estigma que afecta a las personas
y los profesionales que los tratan;

Seguir aumentando la conciencia entre los
pacientes sobre sus derechos y promover la
denuncia de violaciones, y

Aumentar el acceso a la educacién sexual,
las pruebas del VIH, el uso de preserva-
tivos, y poner en prictica otras iniciativas
esbozadas en el Plan Nacional Estratégico
Multisectorial del Plan de Respuesta a la
del VIH / SIDA 2011-2015.

Para el Ministerio de Educacion:

»

Iniciar una campafia de educacién des-
tinada a sensibilizar a los educadores y
administradores y reforzar las obligaciones
de las escuelas respecto a proporcionar una
educacién igual en un lugar seguro para
todos los estudiantes, independientemente
de su orientacidon sexual, identidad de
género, o estatus seroldgico de VIH o el de
sus familiares.
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