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fEnacted in 1998; finalized in 2000 by FTC Rule

l b h h ldCommercial websites that target children <13 
or have actual knowledge of users <13

Must obtain affirmative parental consent for 
d ll ddata collection and use





































fPew Research (2010): 46% of 12 y.o. on SNS
Pew Research (2011): 45% of 12 y.o. on SNS
44% of teens admit lying about age to access SNS

EU Kids Online (2010):
31% of 10 y.o. on SNS
44% of 11 y.o. on SNS
55% of 12 y.o. on SNS



New York Times (2011):
3.6 of Facebook’s 153 million monthly users <12

Consumer Reports (2011)
Of 20 million minors who actively used Facebook 
in the last year, 7.5 million <13

Raises serious ethical and legal questions
Normative propriety of regularly violating TOS
Potential civil and criminal liability under CFAA



fdanah boyd, Microsoft Research
Eszter Hargittai, Northwestern University
h lf d kJohn Palfrey, Harvard Law – BerkmanCenter

h d kWhat do parents know?
What do parents think?
h dWhat do parents want?











Parents value privacy but do not want their 
children’s online access restricted

b h l b d ffCOPPA’s “bright line” age‐based cut‐off 
encourages sites to ban <13 kids
d d lKids and parents must lie to gain access
In doing so, they give up COPPA’s privacy 
protections, perhaps even unknowingly
Result: data on millions of kids being collected 

d  d  i h   ffi i   l and used without affirmative parental consent



Do not legislation based on bright‐line rules 
around age or any other demographic
FTC COPPA Rulemaking
Do Not Track Kids Act of 2011, H.R. 1895

We all need privacy protection, not just kids
(Hoofnagle and King, 2008)

Universal privacy protections w/o bright lines 
might avoid these unintended consequences





Thank You!
h l l b k l djschultz@law.berkeley.edu


